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مقدمة

وسلامتها الخام المواد جودة على الحفاظ لضمان الأساسية الركائز من الدوائية الخام للمواد المتقدمة الجيد التوزيع ممارسات تُعد

وازدياد التنظيمية المتطلبات تشدد ومع الدوائية. الإمداد سلسلة داخل والتوزيع والنقل، والمناولة، والتخزين، الاستلام، مراحل طوال

الخام، المواد جودة على الحفاظ تضمن متكاملة توزيع أنظمة بتطبيق مطالبة المؤسسات أصبحت الدوائية، المنتجات سلامة أهمية

وتعزز إمكانية تتبعها، وتحقق الامتثال للمتطلبات الرقابية والمعايير الدولية.

التوزيع، ومديري الإمداد، سلسلة وإدارات المستودعات، في والعاملين الجودة، ومتخصصي الصيادلة، لتزويد الدورة هذه صُممت

المبادئ الدورة وتتناول الدوائية. الخام بالمواد الخاصة الجيد التوزيع ممارسات لتطبيق اللازمة المتقدمة والمهارات بالمعارف

وإمكانية التوثيق وتعزيز المخاطر، وإدارة الجودة، أنظمة وتطوير والمناولة، التخزين عمليات وإدارة الجيد، التوزيع لممارسات الأساسية

الامتثال مستوى ورفع التوزيع عمليات كفاءة تحسين في تسهم التي الرقمية والحلول التقنيات أحدث استعراض جانب إلى التتبع،

التنظيمي.

أهداف الدورة

بنهاية هذه الدورة سيكون المشاركون قادرين على:

فهم المبادئ الأساسية والمتقدمة لممارسات التوزيع الجيد الخاصة بالمواد الخام الدوائية.•

تطبيق أفضل الممارسات في تخزين ومناولة ونقل وتوزيع المواد الخام الدوائية.•

تعزيز ضوابط المستودعات للحفاظ على جودة المواد الخام وسلامتها.•

تطوير أنظمة فعالة للتوثيق وإمكانية التتبع عبر سلسلة الإمداد.•

إنشاء وتطبيق نظام إدارة جودة متكامل يدعم الامتثال لممارسات التوزيع الجيد.•

إدارة حالات الانحراف والشكاوى وعدم المطابقة والاستدعاءات بكفاءة.•

تحديد مسؤوليات العاملين ومتطلبات الكفاءة داخل بيئة العمل المتوافقة مع ممارسات التوزيع الجيد.•

تطبيق منهجيات إدارة المخاطر في عمليات التخزين والتوزيع.•

التعرف على التقنيات الحديثة والحلول الرقمية التي تعزز كفاءة العمليات والامتثال التنظيمي.•



محاور الدورة

اليوم الأول: أساسيات ممارسات التوزيع الجيد للمواد الخام الدوائية

مفهوم ممارسات التوزيع الجيد وأهدافها.•

المتطلبات التنظيمية والمعايير الدولية ذات العلاقة.•

متطلبات تطبيق ممارسات التوزيع الجيد على المواد الخام الدوائية.•

ثقافة الجودة وأهمية الامتثال التنظيمي.•

مسؤوليات إدارات الجودة والمستودعات وسلسلة الإمداد.•

التحديات الحالية وأفضل الممارسات في توزيع المواد الخام الدوائية.•

اليوم الثاني: تخزين المواد الخام وضوابط المستودعات

متطلبات استلام المواد الخام الدوائية.•

إجراءات الفحص والتعريف والإفراج عن المواد الخام.•

تصميم المستودعات ومتطلبات التخزين.•

التحكم في درجات الحرارة والرطوبة والنظافة والمراقبة البيئية.•

فصل المواد ووضع بطاقات تعريف الحالة.•

الوقاية من التلوث والتلوث المتبادل.•

مناولة المواد الحساسة والخاضعة للرقابة.•

إدارة المخزون وتدوير المواد والمحافظة على جاهزية المستودعات.•

اليوم الثالث: ضوابط التوزيع والتوثيق وإمكانية التتبع

إدارة عمليات التخزين والتوزيع وفق ممارسات التوزيع الجيد.•

متطلبات نقل المواد الخام الدوائية.•

التعبئة والشحن والمناولة أثناء النقل.•

متطلبات التوثيق في عمليات التوزيع.•

الممارسات الجيدة للتوثيق.•

إدارة أرقام التشغيلات وإمكانية التتبع.•

التوثيق الإلكتروني وسلامة البيانات.•

إدارة الموردين والمتعهدين وشركاء التوزيع.•



اليوم الرابع: نظام إدارة الجودة وإدارة المخاطر والامتثال

بناء نظام إدارة جودة متكامل يدعم ممارسات التوزيع الجيد.•

تطبيق مبادئ إدارة المخاطر في التخزين والتوزيع.•

تأهيل الموردين وإدارة أداء الموردين.•

تنفيذ المراجعات الداخلية والتفتيش الذاتي.•

إدارة التغييرات.•

الإجراءات التصحيحية والإجراءات الوقائية.•

التحسين المستمر ومتابعة الامتثال.•

الاستعداد لعمليات التفتيش والرقابة التنظيمية.•

اليوم الخامس: إدارة الانحرافات والشكاوى والاستدعاءات والاتجاهات الحديثة

إدارة الانحرافات وحالات عدم المطابقة.•

استقبال الشكاوى والتحقيق فيها.•

تخطيط وتنفيذ عمليات استدعاء المنتجات.•

التعامل مع المواد المرتجعة والمرفوضة ومنتهية الصلاحية.•

تحليل الأسباب الجذرية والتحقق من فعالية الإجراءات.•

تدريب العاملين وتقييم الكفاءة والمسؤوليات.•

التحول الرقمي وأتمتة المستودعات وتقنيات إدارة المخزون.•

الاتجاهات الحديثة والابتكارات في ممارسات التوزيع الجيد.•

مراجعة شاملة لموضوعات الدورة.•

لماذا يجب عليك حضور هذه الدورة؟ الايجابيات والسلبيات!

اكتساب معرفة متقدمة بمتطلبات ممارسات التوزيع الجيد الخاصة بالمواد الخام الدوائية.•

تعلم أفضل الممارسات في تخزين ومناولة ونقل وتوزيع المواد الخام.•

تطوير أنظمة التوثيق وإمكانية التتبع وإدارة المخزون.•

تحسين كفاءة نظام إدارة الجودة داخل المؤسسة.•

اكتساب مهارات عملية لإدارة الانحرافات والشكاوى والاستدعاءات والإجراءات التصحيحية والوقائية.•

تعزيز ثقافة الجودة والامتثال التنظيمي داخل بيئة العمل.•

التعرف على أحدث الحلول الرقمية والتقنيات الحديثة في إدارة المستودعات.•

مراحل• جميع في التنظيمية للمتطلبات والامتثال وسلامتها الخام المواد جودة على المحافظة على المؤسسة قدرة دعم

سلسلة الإمداد.



الخاتمة

وسلامتها الدوائية المنتجات جودة على الحفاظ في أساسيًا عنصرًا الدوائية الخام للمواد الجيد التوزيع ممارسات تطبيق يمثل

يعتمد والتوزيع والنقل والمناولة التخزين عمليات فنجاح الإمداد. سلسلة مراحل جميع في التنظيمية للمتطلبات الامتثال وضمان

لتطبيق اللازمة المعرفة تمتلك مؤهلة وكوادر دقيقة، رقابية وضوابط واضحة، تشغيل وإجراءات فعالة، جودة أنظمة وجود على

أفضل الممارسات المهنية.

تقدم هذه الدورة إطارًا متكاملاً يساعد المشاركين على تطوير منظومة متقدمة لإدارة توزيع المواد الخام الدوائية، من

خلال تعزيز كفاءة المستودعات، وتحسين أنظمة التوثيق وإمكانية التتبع، وتطبيق إدارة المخاطر، ودعم أنظمة الجودة،

والاستفادة من الحلول الرقمية الحديثة. كما تسهم في تمكين المؤسسات من رفع كفاءة عملياتها التشغيلية،

والمحافظة على جودة المواد الخام، وتحقيق أعلى مستويات الامتثال والسلامة والموثوقية في جميع مراحل سلسلة

الإمداد الدوائية.


