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مقدمة

عليها تعتمد حيث المؤسسات، داخل المالية العمليات من مهماً جزءاً الاستثناءات وإدارة والتسويات الشركات إجراءات تدفقات تمثل

وتعدد المالية الأسواق تعقيد مع العمليات هذه أهمية وتزداد بها. المرتبطة البيانات صحة وضمان المالية الأحداث تسجيل دقة

مصادر البيانات، مما يجعل القدرة على المراجعة الدقيقة والتعامل مع الاستثناءات ضرورة تشغيلية.

المخاطر وإدارة العمليات فرق إلى بالإضافة المالية، والمؤسسات الاستثمار، وشركات البنوك، في العاملين الدورة هذه تستهدف

والتقارير المالية. كما تهم الجهات التي تسعى إلى تحسين جودة البيانات وتقليل الأخطاء التشغيلية وتعزيز كفاءة الأداء الداخلي.

منهجي. بشكل الاستثناءات ومعالجة المالية، العمليات ومراجعة الشركات، إجراءات تدفقات إدارة لكيفية عملياً فهماً الدورة تقدم

ويعزز دقيقة قرارات اتخاذ يدعم بما ومعالجتها، الفروقات لتحديد التحليل أدوات واستخدام التسويات، دقة تحسين على تركز كما

موثوقية البيانات.

أهداف الدورة

تحليل مفهوم تدفقات إجراءات الشركات وأهميتها التشغيلية.•

فهم آليات التسويات المالية المرتبطة بالأحداث.•

تطبيق أساليب المراجعة لاكتشاف الفروقات.•

تقييم أسباب الاستثناءات في العمليات المالية.•

تحسين دقة البيانات المالية وتقليل الأخطاء.•

استخدام أدوات تحليل لمتابعة العمليات.•

تطوير حلول لمعالجة الاستثناءات بشكل منهجي.•

تعزيز كفاءة العمليات التشغيلية.•

ربط العمليات بالمتطلبات التنظيمية.•

تحليل حالات عملية واتخاذ قرارات مبنية على البيانات.•



محاور الدورة

اليوم الأول: تحليل تدفقات إجراءات الشركات والبنية التشغيلية

استعراض تدفقات إجراءات الشركات داخل الأنظمة المالية.•

تحليل مصادر البيانات المرتبطة بالأحداث المالية.•

دراسة دورة حياة الحدث من الإعلان حتى التنفيذ.•

تحديد نقاط التحكم في العمليات التشغيلية.•

تحليل التحديات المرتبطة بتعدد مصادر البيانات.•

تمرين عملي على تتبع تدفق حدث مالي.•

اليوم الثاني: التسويات المالية وآليات المراجعة

مراحل تنفيذ التسويات المرتبطة بالأحداث.•

أساليب المطابقة بين البيانات المالية.•

تحليل الفروقات بين السجلات المختلفة.•

تحديد أسباب الأخطاء في التسويات.•

تطبيق خطوات المراجعة بشكل منهجي.•

تمارين عملية على عمليات التسوية.•

اليوم الثالث: إدارة الاستثناءات وتحليل الفروقات

تعريف الاستثناءات وأنواعها.•

تحليل أسباب حدوث الاستثناءات.•

تصنيف الاستثناءات حسب التأثير.•

تطوير منهجيات لمعالجة الحالات المختلفة.•

استخدام أدوات تحليل لتتبع الاستثناءات.•

تطبيقات عملية على إدارة الاستثناءات.•



اليوم الرابع: تحسين جودة البيانات والتكامل التشغيلي

تقييم جودة البيانات المالية.•

تحديد مصادر الأخطاء في البيانات.•

تحسين تكامل الأنظمة التشغيلية.•

تطوير إجراءات للحد من الأخطاء.•

تعزيز دقة التقارير المالية.•

دراسة حالات عملية.•

اليوم الخامس: تحسين الأداء وإدارة العمليات

تحليل مؤشرات الأداء المرتبطة بالعمليات.•

تقييم كفاءة عمليات التسوية والمراجعة.•

تطوير أساليب تحسين الأداء التشغيلي.•

استخدام أدوات المراقبة وإعداد التقارير.•

معالجة التحديات التشغيلية بشكل منهجي.•

تطبيق عملي نهائي لتحليل وتحسين عملية قائمة.•

لماذا يجب عليك حضور هذه الدورة؟ الإيجابيات والسلبيات!

تحسين القدرة على إدارة العمليات المالية.•

تعزيز دقة البيانات وتقليل الأخطاء.•

تطوير مهارات تحليل الفروقات.•

تحسين كفاءة التسويات المالية.•

دعم اتخاذ القرار المبني على البيانات.•

تعزيز التكامل بين الأنظمة.•

تطبيق أدوات تحليل حديثة.•

تحسين الأداء التشغيلي العام.•

الخاتمة

المؤسسات. داخل المالية العمليات دقة لضمان مهماً أساساً الاستثناءات وإدارة والتسويات الشركات إجراءات تدفقات تمثل

ويساهم الفهم المنهجي لهذه العمليات في تحسين جودة البيانات وتقليل الأخطاء التشغيلية.



بعمليات مروراً التدفقات، تحليل من بدءاً المالية، الأحداث بإدارة المرتبطة الجوانب مختلف يغطي عملياً إطاراً الدورة هذه تقدم

نتائج إلى المعرفة تحويل في يساعد الذي العملي التطبيق على تركز كما الأداء. وتحسين الاستثناءات معالجة إلى وصولاً المراجعة،

ملموسة داخل بيئة العمل.

ومن خلال تطبيق المفاهيم المطروحة، يمكن تحسين كفاءة العمليات، وتعزيز دقة التقارير المالية، ودعم استقرار الأداء

المؤسسي. ويمكن الرجوع إلى هذا الملف للاطلاع على نموذج منظم لتصميم البرامج التدريبية بأسلوب احترافي

ومتوازن.


