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مقدمة

المعلومات أمن ثقافة وتعزيز بناء على تركز التي المتخصصة البرامج من LDR521: SANS Security Culture for Leaders دورة تُعد

بل الأمني، الوعي حول نظرية مفاهيم بعرض الدورة تكتفي لا المستمر. والتطوير للقياس قابلة منهجية بطريقة المؤسسات داخل

تقدم إطاراً عملياً يمكّن القادة من تحويل أمن المعلومات من مسؤولية تقنية محدودة إلى سلوك مؤسسي راسخ.

المخاطر، وإدارة المعلومات، تقنية مجالات في والمتخصصين الفرق، وقادة الإدارات، ومديري التنفيذية، القيادات الدورة تستهدف

مهنية شهادات على للحصول تسعى التي الجهات تهم كما المختلفة. التشغيلية والقطاعات المشاريع، وإدارة البشرية، والموارد

معتمدة تعزز من مكانتها التنافسية وتدعم امتثالها للمعايير التنظيمية.

داخل الأمني النضج مستوى وقياس مستدامة، أمنية ثقافة برامج تصميم من المشاركين تمكين في تتمثل للدورة العملية الفائدة

وتحسين البشري، السلوك عن الناتجة المخاطر تقليل في تساعد كما الاستراتيجية. بالأهداف الأمنية المبادرات وربط المؤسسة،

مستوى الاستجابة للحوادث، ورفع كفاءة الاستثمار في الأمن السيبراني.

أهداف الدورة

القابلة العملية النتائج من مجموعة تحقيق من المشاركين تمكين إلى LDR521: SANS Security Culture for Leaders دورة تهدف

للتطبيق داخل بيئة العمل، ومن أبرز الأهداف:

التعرف على المفاهيم الأساسية لثقافة أمن المعلومات وعلاقتها بإدارة المخاطر المؤسسية.•

تحليل سلوكيات الموظفين وتأثيرها على مستوى التعرض للمخاطر.•

تطبيق منهجيات قياس نضج الثقافة الأمنية باستخدام أدوات تقييم عملية.•

تصميم برامج توعوية تستند إلى بيانات وتحليلات واقعية.•

ربط مبادرات الثقافة الأمنية بالأهداف الاستراتيجية للمؤسسة.•

تطوير مؤشرات أداء لقياس فعالية البرامج الأمنية السلوكية.•

إدارة التغيير المؤسسي لتعزيز الالتزام بالإجراءات والسياسات الأمنية.•

تحليل حالات واقعية لحوادث أمنية نتجت عن ضعف الثقافة المؤسسية.•

تساعد هذه الأهداف على تحويل الثقافة الأمنية من مبادرات متفرقة إلى منظومة متكاملة قابلة للقياس والتحسين المستمر.



محاور الدورة

اليوم الأول: أسس ثقافة أمن المعلومات وإدارة المخاطر السلوكية

يركز اليوم الأول على الإطار المفاهيمي والثقافي للأمن المعلوماتي داخل المؤسسات.

تعريف مفهوم ثقافة أمن المعلومات وتمييزه عن الوعي الأمني التقليدي.•

تحليل العلاقة بين السلوك البشري وحوادث الاختراق.•

استعراض نماذج إدارة المخاطر المرتبطة بالعامل البشري.•

مناقشة دور القيادة في تشكيل السلوكيات الأمنية.•

دراسة أمثلة لحوادث أمنية نتجت عن ضعف الثقافة المؤسسية.•

تمرين عملي لتحليل فجوات الثقافة الأمنية داخل مؤسسة افتراضية.•

يساعد هذا اليوم على وضع أساس معرفي متين لفهم البعد السلوكي للأمن.

اليوم الثاني: قياس نضج الثقافة الأمنية وتحليل البيانات

يتناول اليوم الثاني أدوات القياس والتحليل التي تمكن القادة من اتخاذ قرارات مبنية على بيانات.

التعرف على نماذج قياس نضج الثقافة الأمنية.•

تصميم استبيانات تقييم السلوكيات الأمنية.•

تحليل نتائج التقييم واستخلاص المؤشرات الرئيسية.•

ربط نتائج القياس بمستوى المخاطر المؤسسية.•

تحديد أولويات التدخل بناءً على البيانات.•

تطبيق عملي على بناء نموذج تقييم ثقافة أمنية.•

يساهم هذا اليوم في تحويل الثقافة الأمنية إلى عنصر قابل للقياس والتحسين.

اليوم الثالث: تصميم برامج ثقافة أمنية قائمة على الأدلة

يركز اليوم الثالث على بناء برامج عملية مستندة إلى نتائج التحليل.



تحديد الفئات المستهدفة داخل المؤسسة.•

تطوير رسائل توعوية مخصصة حسب مستوى المخاطر.•

اختيار قنوات التواصل المناسبة لكل شريحة وظيفية.•

بناء خطة تنفيذ مرحلية لبرنامج الثقافة الأمنية.•

دمج التدريب والتوعية ضمن العمليات التشغيلية اليومية.•

تمرين عملي لتصميم برنامج ثقافة أمنية متكامل.•

يعزز هذا اليوم القدرة على الانتقال من التحليل إلى التنفيذ الفعلي.

اليوم الرابع: قيادة التغيير وتعزيز السلوكيات الآمنة

يركز اليوم الرابع على المهارات القيادية اللازمة لترسيخ الثقافة الأمنية.

فهم مبادئ إدارة التغيير المؤسسي.•

معالجة مقاومة الموظفين للتغيير.•

تعزيز المساءلة والالتزام بالسياسات الأمنية.•

بناء فرق داعمة للثقافة الأمنية داخل الإدارات.•

استخدام الحوافز والتقييم لتعزيز السلوكيات الآمنة.•

دراسة حالات تطبيقية لمؤسسات نجحت في تحسين ثقافتها الأمنية.•

يساعد هذا اليوم في ضمان استدامة المبادرات وعدم اقتصارها على حملات مؤقتة.

اليوم الخامس: تقييم الأداء والتحسين المستمر

يركز اليوم الأخير على ضمان استمرارية التطوير وقياس النتائج.

تطوير مؤشرات أداء رئيسية لقياس فعالية البرامج.•

إعداد تقارير دورية للإدارة العليا حول مستوى النضج الأمني.•

تحليل الفجوات المستمرة وتحديد فرص التحسين.•

مراجعة السياسات والإجراءات بناءً على نتائج التقييم.•

تنفيذ تقييم نهائي لبرنامج ثقافة أمنية تجريبي.•

مناقشة خطة عمل مستقبلية لتطوير الثقافة الأمنية.•

يختتم اليوم الخامس ببناء إطار واضح للتحسين المستمر المبني على البيانات.



لماذا يجب عليك حضور هذه الدورة؟ الإيجابيات والسلبيات!

تطوير فهم عميق للبعد السلوكي في أمن المعلومات.•

اكتساب أدوات قياس عملية وقابلة للتطبيق.•

تعزيز قدرة المؤسسة على تقليل المخاطر البشرية.•

دعم الامتثال للمعايير التنظيمية.•

ربط الأمن بالأهداف الاستراتيجية للمؤسسة.•

تحسين كفاءة الاستثمار في الأمن السيبراني.•

رفع مستوى المساءلة المؤسسية.•

اكتساب شهادة مهنية معترف بها دولياً.•

الخاتمة

تبدأ المؤسسات. داخل مستدامة معلومات أمن ثقافة لبناء عملياً إطاراً LDR521: SANS Security Culture for Leaders دورة تقدم

بشكل البيانات وتحليل النضج مستوى قياس إلى تنتقل ثم السلوكية. المخاطر بإدارة وربطها الأساسية المفاهيم بتأسيس الدورة

التغيير قيادة مهارات تناول يتم كما المؤسسية. بالأهداف وربطها الأدلة على قائمة برامج تصميم على التركيز يتم ذلك بعد منهجي.

لضمان ترسيخ السلوكيات الآمنة. ويُختتم البرنامج بوضع آليات تقييم وتحسين مستمر تضمن استدامة النتائج.

يساهم هذا الهيكل المتكامل في تحويل الثقافة الأمنية من مبادرات توعوية متفرقة إلى منظومة استراتيجية قابلة

للقياس والإدارة. كما يدعم المؤسسات في مواجهة التهديدات المتزايدة المرتبطة بالعامل البشري. ويمنح القادة أدوات

عملية تمكنهم من اتخاذ قرارات مبنية على بيانات وتحقيق توازن بين الأمان والكفاءة التشغيلية.


