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مقدمة

تدفق على تعتمد التي القطاعات في خاصة الحديثة، المؤسسات نجاح في محوريًا دورًا اللوجستية والخدمات الإمداد سلاسل تلعب

التكاليف ارتفاع إلى يؤدي قد الإشعارات في تأخير أو الشحن معلومات في خلل أي ودقيق. منتظم بشكل والبضائع المواد

تحسين في أساسيًا عنصرًا المسبقة الشحن إشعارات أصبحت لذلك العملاء. رضا مستوى وانخفاض العمليات، وتعطّل التشغيلية،

التنسيق بين الموردين والمستودعات والجهات المستقبلة.

وصول قبل الشحن معلومات إدارة لكيفية ومنهجي عملي فهم لتقديم ساب نظام في المسبقة الشحن إشعارات دورة تصميم تم

التنفيذيين، المديرين الدورة تستهدف اللوجستية. العمليات كفاءة ورفع المخزون، وضبط التخطيط، تحسين في ودورها البضائع،

ومنتصف بداية في الموظفين إلى إضافة والعمليات، والمخازن، والمشتريات، الإمداد، سلاسل في والمتخصصين الفرق، وقادة

مسارهم المهني.

عند الأخطاء وتقليل مسبق، بشكل الشحن معلومات تبادل آلية فهم من المشاركين تمكين في للدورة العملية الفائدة تكمن

الأداء تحسين على مباشر بشكل ينعكس الفهم هذا وخارجها. المؤسسة داخل المختلفة الأطراف بين التنسيق وتحسين الاستلام،

المؤسسي وتعزيز الإنتاجية.

أهداف الدورة

ضمن الشحن إشعارات إدارة حول للتطبيق وقابلة واضحة معرفة بناء إلى ساب نظام في المسبقة الشحن إشعارات دورة تهدف

بيئات العمل المؤسسية.

التعرف على مفهوم إشعارات الشحن المسبقة وأهميتها.•

فهم دور إشعارات الشحن في سلاسل الإمداد.•

تطبيق خطوات إعداد إشعارات الشحن بشكل صحيح.•

تحليل تأثير إشعارات الشحن على إدارة المخزون.•

فهم التكامل بين الشحن والاستلام والتخزين.•

التعرف على المشكلات الشائعة في إشعارات الشحن.•

تطبيق أفضل الممارسات لتقليل أخطاء الاستلام.•

بناء معرفة تدعم الاستخدام المهني لأنظمة تخطيط الموارد.•



محاور الدورة

اليوم الأول: مدخل إلى إشعارات الشحن المسبقة

التعريف بتحديات الرؤية في سلاسل الإمداد.•

شرح مفهوم إشعارات الشحن المسبقة وأهدافها.•

توضيح دور الإشعارات في العمليات اللوجستية.•

فهم دورة الشحنة من الإرسال إلى الاستلام.•

التعرف على البيانات الأساسية في إشعارات الشحن.•

مناقشة حالات عملية من بيئات عمل حقيقية.•

اليوم الثاني: تكامل الشحن مع عمليات التسليم والاستلام

فهم آلية إنشاء الشحنات داخل النظام.•

توضيح العلاقة بين إشعارات الشحن وعمليات المستودعات.•

تحليل تأثير إشعارات الشحن على تخطيط المخزون.•

تنسيق العمل بين الموردين والناقلين والجهات المستقبلة.•

تحسين كفاءة الاستلام من خلال المعلومات المسبقة.•

دراسة أمثلة عملية لتكامل العمليات.•

اليوم الثالث: التنفيذ العملي لإشعارات الشحن

شرح خطوات تنفيذ إشعارات الشحن عمليًا.•

فهم تدفق المستندات المرتبطة بالشحن.•

إدارة الكميات وبيانات التعبئة والتغليف.•

التعامل مع الشحنات الجزئية والمتعددة.•

ضمان دقة البيانات أثناء تنفيذ الإشعارات.•

تطبيق تمارين عملية على سيناريوهات شحن مختلفة.•



اليوم الرابع: معالجة الاستثناءات وتحسين العمليات

التعرف على الأخطاء الشائعة في إشعارات الشحن.•

معالجة الفروقات بين الكميات المشحونة والمستلمة.•

التعامل مع التأخير أو المعلومات غير الصحيحة.•

تحليل تأثير الأخطاء على العمليات اللاحقة.•

تطبيق إجراءات تصحيحية وتحسين الأداء.•

مناقشة حالات عملية لإدارة الاستثناءات.•

اليوم الخامس: التطبيق المتكامل والمراجعة النهائية

مراجعة شاملة لجميع محاور الدورة.•

تحليل سيناريو متكامل لإشعارات الشحن.•

ربط عمليات الشحن والتخزين والاستلام معًا.•

تقييم دقة الشحن وكفاءة العمليات.•

قياس مستوى الاستيعاب من خلال أنشطة تطبيقية.•

تلخيص المفاهيم الأساسية وتحديد مجالات التحسين.•

لماذا يجب عليك حضور هذه الدورة؟ الإيجابيات والسلبيات

تحسين وضوح الرؤية في عمليات الشحن.•

تقليل أخطاء الاستلام والتأخير.•

تعزيز التنسيق بين فرق العمل المختلفة.•

دعم تخطيط المخزون بشكل أدق.•

مناسبة لمختلف القطاعات الصناعية والخدمية.•

محتوى عملي قابل للتطبيق اليومي.•

مناسبة للمبتدئين والمتوسطين في المجال.•

دعم التطور المهني في سلاسل الإمداد.•

الخاتمة

البضائع وصول قبل الشحن معلومات إدارة كيفية لفهم ومنظمًا عمليًا إطارًا ساب نظام في المسبقة الشحن إشعارات دورة تقدم

المعلومات استخدام خلال من الإمداد سلاسل كفاءة ودعم الأخطاء، وتقليل التنسيق، تحسين على الدورة تركز المؤسسات. داخل

المسبقة بشكل فعال.



غير تقنية تعقيدات في الدخول دون المخزون، وإدارة والاستلام، الشحن، بين العلاقة فهم على المشاركين المتدرج المحتوى يساعد

ضرورية. كما تساهم الدورة في رفع مستوى الوعي التشغيلي لدى الفرق الإدارية والتنفيذية على حد سواء.

بشكل عام، تمثل هذه الدورة فرصة مهمة لتطوير الكفاءات المهنية في مجال الخدمات اللوجستية وسلاسل الإمداد،

وتعزيز الأداء المؤسسي، وتحقيق مستوى أعلى من الانسيابية والدقة في العمليات اليومية.


