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مقدمة

أصبحت بل وحدها، السريرية المهارات في التميز يكفي يعد لم اليوم، الصحية الرعاية قطاع يواجهها التي المتزايدة التحديات ظل في

الحاجة ملحّة لتطوير القدرات القيادية والإدارية جنبًا إلى جنب.

القطاع في والمتخصصين الفرق، قادة التنفيذيين، المديرين احتياجات لتلبي السريرية الإدارة مهارات بناء الطبية: القيادة دورة تأتي

الصحي داخل المؤسسات الحكومية والخاصة في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا.

التشغيلية العمليات كفاءة ورفع الفرق، أداء تحسين متقدمة، قيادية مهارات تطوير من المشاركين تمكين إلى الدورة هذه تهدف

في البيئات السريرية.

فهذه الاستراتيجي، أسلوبه لتطوير يسعى قائدًا كنت أو الإدارية، قدراتك تعزيز إلى وتطمح المهنية مسيرتك بداية في كنت سواء

الدورة ستزودك بالأدوات والمعرفة العملية لتحقيق نتائج ملموسة وتحسين الأداء المؤسسي العام.

أهداف الدورة

التعرف على المفاهيم الأساسية للقيادة الطبية والإدارة السريرية.•

تطبيق أساليب فعّالة في اتخاذ القرارات السريرية والإدارية.•

تطوير مهارات الاتصال وحل النزاعات ضمن الفرق متعددة التخصصات.•

تحليل البيانات الصحية واستخدامها لتحسين النتائج السريرية.•

إعداد خطط استراتيجية متوافقة مع أهداف المؤسسة واحتياجات المرضى.•

تحسين كفاءة التشغيل وضمان تقديم رعاية صحية عالية الجودة.•

تنفيذ استراتيجيات إدارة التغيير في المؤسسات الصحية.•

تعزيز الاستعداد لتولي مناصب قيادية عليا بثقة وكفاءة.•



محاور الدورة

اليوم الأول: أسس القيادة الطبية والإدارة السريرية

التعرف على أساليب القيادة المختلفة وتطبيقاتها في البيئة السريرية.•

تحديد الأدوار والمسؤوليات الأساسية للقادة الطبيين.•

استكشاف الأبعاد الأخلاقية في القيادة الطبية.•

تحليل التحديات الرئيسية في إدارة المؤسسات الصحية.•

تقوية نقاط القوة الشخصية ومعالجة نقاط الضعف القيادية.•

تمرين عملي: تقييم أسلوب القيادة والمهارات القيادية الشخصية.•

اليوم الثاني: التخطيط الاستراتيجي واتخاذ القرارات في الرعاية الصحية

ربط الأهداف الاستراتيجية برؤية ورسالة المؤسسة الصحية.•

تطبيق أساليب فعّالة في اتخاذ القرارات السريرية.•

دمج الممارسات المبنية على الأدلة ضمن الخطط الاستراتيجية.•

تقييم المخاطر ووضع خطط للتخفيف من آثارها.•

ضمان أولوية سلامة المرضى وجودة الرعاية في جميع القرارات.•

تمرين جماعي: إعداد خطة استراتيجية لمشروع صحي افتراضي.•

اليوم الثالث: تشغيل الأقسام السريرية وتحسين أداء الفرق

تحسين تدفق العمليات التشغيلية داخل الأقسام السريرية.•

تعزيز التعاون بين الفرق المختلفة وتحسين التواصل الداخلي.•

التعامل مع النزاعات ووضع استراتيجيات فعّالة لحلها.•

تحديد مؤشرات الأداء الخاصة بالفرق ومتابعتها.•

تدريب وتوجيه الفرق الطبية نحو تحسين مستمر.•

ورشة عمل تطبيقية: تصميم خطة تحسين أداء لفريق سريري.•



اليوم الرابع: التحسين المستند إلى البيانات وإدارة الجودة

جمع وتحليل البيانات السريرية والتشغيلية الرئيسية.•

استخدام لوحات المتابعة وتقارير الأداء لدعم القرارات.•

تطبيق برامج ضمان الجودة ومبادرات سلامة المرضى.•

قياس أثر مشاريع التحسين ونتائجها الفعلية.•

إنشاء آليات للرصد المستمر والتغذية الراجعة.•

تمرين عملي: إعداد خطة تحسين جودة قائمة على البيانات.•

اليوم الخامس: التقييم النهائي والشهادات والتخطيط المستقبلي

مراجعة شاملة للمفاهيم والمهارات المكتسبة خلال الدورة.•

إجراء تقييمات فردية وتقييمات متبادلة بين المشاركين.•

تقديم مشروع نهائي يلخص النتائج والخطط التنفيذية.•

تلقي التعليقات والشهادات المعتمدة لإتمام الدورة.•

مناقشة فرص التطوير المستقبلي وخطط القيادة الشخصية.•

جلسة ختامية: إعداد خطة شخصية لتعزيز مهارات القيادة مستقبلاً.•

لماذا يجب عليك حضور هذه الدورة؟ الإيجابيات والسلبيات

تطوير القدرات القيادية والإدارية في البيئة السريرية.•

اكتساب مهارات عملية لتحسين رعاية المرضى وكفاءة التشغيل.•

الحصول على شهادة معتمدة تعزز مسيرتك المهنية.•

تحسين مهارات التفكير الاستراتيجي واتخاذ القرارات.•

زيادة الثقة في قيادة الفرق المتعددة التخصصات.•

التعرف على أحدث أساليب التحليل والتحسين المستندة إلى البيانات.•

توسيع شبكة العلاقات المهنية مع قادة الصحة في المنطقة.•

تعزيز فرص الترقية والوصول إلى مناصب قيادية عليا.•

الخاتمة

الرعاية قطاع في والإدارية القيادية مهاراتك لتطوير متكاملة رحلة السريرية الإدارة مهارات بناء الطبية: القيادة دورة تقدم

الأداء عالية صحية مؤسسات بناء من وتمكنك الإدارية، والقيادة السريري التميز بين الفجوة سد على الدورة هذه الصحية.ستساعدك

تركز على المريض.



من خلال المحاور الشاملة، التمارين التطبيقية، والتحليلات المستندة إلى البيانات، ستكتسب القدرة على إحداث تحسينات

ملموسة في الأداء والجودة.استثمارك في هذه الدورة يعكس التزامك الشخصي بالنمو المهني والمساهمة في

تحسين تجربة المرضى ونجاح المؤسسة.اغتنم هذه الفرصة لتطوير قدراتك القيادية وصنع تأثير حقيقي وملموس في

مجال الرعاية الصحية.


