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الإطار التنظيمي لقطاع الاتصالات

المقدمة

تطورات تعكس للموارد. الفعال والاستخدام المستهلك، وحماية العادلة، المنافسة ضمان في حيويًا دورًا التنظيمية الأطر فيه تلعب التطور سريع مجال هي الاتصالات
يشمل الذي الاتصالات، عمليات مشهد في للتنقل ضروريًا أمرًا الأطر هذه فهم يُعد العالمية. الاقتصاديات في الصناعة وأهمية المتزايد التعقيد الاتصالات تنظيمات
والاتجاهات الرئيسيين، واللاعبين التاريخ، الدورة هذا سيستكشف الدولية. والمنظمات الخاصة والشركات الحكومية الهيئات ذلك في بما المعنية، الأطراف من العديد

الحالية في تنظيمات الاتصالات، مما يوفر أساسًا متينًا لفهم التحديات والفرص في هذا القطاع الديناميكي.

أهداف الدورة

فهم الأسس الأساسية للأطر التنظيمية في قطاع الاتصالات.
تحليل دور الهيئات التنظيمية في قطاع الاتصالات.

استكشاف تأثير التنظيمات على عمليات وخدمات الاتصالات.

اكتساب رؤى حول الممارسات والاتجاهات التنظيمية العالمية.
تعلم كيفية تطبيق المفاهيم التنظيمية على سيناريوهات واقعية في مجال الاتصالات.

 

محاور الدورة

اليوم الأول: أسس تنظيم الاتصالات

تاريخ وتطور تنظيمات الاتصالات.
الهيئات التنظيمية الرئيسية وأدوارها.

الأطر القانونية والسياساتية في مجال الاتصالات.
إدارة الطيف الترددي والترخيص.

الامتثال التنظيمي وتطبيق اللوائح.

اليوم الثاني: نماذج وأساليب التنظيم

تحليل مقارن لنماذج التنظيم.
هيكل السوق وسياسة المنافسة.
تنظيم الأسعار وتحديد التعريفات.

التزامات الخدمة الشاملة.
تنظيم الربط البيني والوصول.

اليوم الثالث: التقنيات الناشئة والتحديات التنظيمية

تنظيم الشبكات الجيل القادم 5G، إنترنت الأشياء.
تنظيمات الخصوصية وحماية البيانات.

حيادية الإنترنت وتبعاتها التنظيمية.
إدارة الطيف الترددي للتقنيات الناشئة.

التحديات التنظيمية في الاقتصاد الرقمي.

اليوم الرابع: تنظيم الاتصالات الدولي
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دور المنظمات الدولية الاتحاد الدولي للاتصالات، منظمة التجارة العالمية.
التحديات التنظيمية عبر الحدود.

أفضل الممارسات الدولية في تنظيم الاتصالات.
توحيد معايير وتنظيمات الاتصالات.

دراسات حالة: أساليب التنظيم في مناطق مختلفة.

اليوم الخامس: التطبيقات العملية والاتجاهات المستقبلية

بيئات الابتكار التنظيمي في الاتصالات.
.RIA تقييم الأثر التنظيمي

التكيف مع اتجاهات الاتصالات المستقبلية الذكاء الاصطناعي، البلوكشين.
إدارة الأزمات والاستجابة التنظيمية في قطاع الاتصالات.

المشروع النهائي: تطبيق المفاهيم التنظيمية على دراسة حالة.
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البرامج التدريبية
البرامج الإدارية

المهارات الاحترافية
المالية والمحاسبة والميزانية

الإعلام والعلاقات العامة
إدارة المشاريع
الموارد البشرية

تدقيق الحسابات وضمان الجودة
التسويق والمبيعات وخدمة العملاء

السكرتارية وإدارة المكاتب
سلسلة التوريد والخدمات اللوجستية

الإدارة والقيادة
الرشاقة والارتقاء

البرامج التقنية 
إدارة المشافي

القطاع العام
ورشات عمل خاصة

النفط والغاز
هندسة الاتصالات

تكنولوجيا المعلومات
الصحة والسلامة

القانون وإدارة العقود
الجمارك و السلامة

الطيران والملاحة الجوية
الإدارة العليا
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