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دورة تدريبية:إدارة التغيير والتحول التنظيمي 

المقدمة

بشكل التغيير تنفيذ لضمان التغيير إدارة وتقنيات وأدوات لعمليات عميقاً فهماً البرنامج هذا يقدم المنظمات. في الناجح التحول لتحقيق ضرورية الفعّالة التغيير إدارة
فعّال. سيتعلم المشاركون كيفية إدارة المقاومة، وتعزيز القبول، وقياس تأثير مبادرات التغيير.

الأهداف

اكتساب فهم عميق لعمليات إدارة التغيير.
تطوير أدوات وتقنيات لتنفيذ التغيير بشكل فعّال.
إدارة المقاومة وتعزيز قبول التغيير داخل المنظمة.

قياس واستدامة تأثير التغيير التنظيمي.

 

محاور الدورة

اليوم الأول
أساسيات إدارة التغيير

مقدمة في إدارة التغيير.
المفاهيم والتعريفات الأساسية.

أهمية إدارة التغيير.

اليوم الثاني
أدوات وتقنيات تنفيذ التغيير

أدوات عملية لإدارة التغيير.
تقنيات التنفيذ الفعّال.

دراسات حالة وتطبيقات عملية.

اليوم الثالث
إدارة مقاومة التغيير

فهم المقاومة وأسبابها.
استراتيجيات إدارة وتجاوز المقاومة.

إشراك أصحاب المصلحة وتعزيز قبول التغيير.

اليوم الرابع
قياس تأثير التغيير

مؤشرات ومعايير نجاح التغيير.
أدوات لمراقبة التقدم.

تقييم واستدامة التغيير.
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اليوم الخامس
استدامة التغيير التنظيمي

ضمان التأثير طويل الأمد.
استراتيجيات التحسين المستمر.
إدماج التغيير في ثقافة المنظمة.
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البرامج التدريبية
البرامج الإدارية

المهارات الاحترافية
المالية والمحاسبة والميزانية

الإعلام والعلاقات العامة
إدارة المشاريع
الموارد البشرية

تدقيق الحسابات وضمان الجودة
التسويق والمبيعات وخدمة العملاء

السكرتارية وإدارة المكاتب
سلسلة التوريد والخدمات اللوجستية

الإدارة والقيادة
الرشاقة والارتقاء

البرامج التقنية 
إدارة المشافي

القطاع العام
ورشات عمل خاصة

النفط والغاز
هندسة الاتصالات

تكنولوجيا المعلومات
الصحة والسلامة

القانون وإدارة العقود
الجمارك و السلامة

الطيران والملاحة الجوية
الإدارة العليا

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

https://blackbird-training.com/public-courses
https://blackbird-training.com/ar/course-professional-business-skills.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-finance-accounting.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-public-relations.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-project-management.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-human-resources.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-quality-management.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-marketing-sales-client-care.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-secretary-admin.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-supply-chain-logistics.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-management-leadership.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-agile-and-elevation.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-hospitals.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-national-courses.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-special-courses.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-oil-gaz.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-gsm-courses.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-information-technology.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-health-safety.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-legal.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-custom.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-aviation.htm
https://blackbird-training.com/ar/course-c-suite-training-courses.htm
http://www.tcpdf.org

