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بناء الفريق للفرق السليمة

مقدمة

للفرق الفرق بناء حول المكثفة الدورة هذه تصميم تم للفرق. العالي والأداء الترابط لتعزيز أساسيًا أمرًا الفرق بناء يُعتبر اليوم، والمتنافسة السريعة الأعمال بيئة في
ديناميات حول الحديثة النظريات دمج خلال من للفرق. العام والأداء الفريق تواصل لتعزيز اللازمة والأدوات والاستراتيجيات بالمهارات المشاركين لتزويد المتماسكة
الصراعات إدارة التعاون، ثقافة تعزيز كيفية المشاركون سيتعلم ومحورية. مثيرة تعليمية تجربة الدورة هذه توفر الحقيقي، العالم في العملية التطبيقات مع الفريق
مع للتعامل الفرق تجهيز سيتم العملية، والأنشطة الحالة، ودراسات التفاعلية، العمل ورش خلال من الجماعي. النجاح لتحقيق الفردية القوى واستثمار بنّاء، بشكل

التحديات بفعالية ودفع النجاح المستدام.

أهداف الدورة

فهم ديناميات الفريق: التعرف على المبادئ الأساسية لـ بناء الفريق وكيف تؤثر ديناميات الفريق على الأداء والنجاح.
تعزيز التواصل: تطوير مهارات بناء الفريق في التواصل التي تسهّل تبادل المعلومات بفعالية وتقليل سوء الفهم.

بناء الثقة والتعاون: تعلم كيفية تعزيز ثقافة الثقة والاحترام المتبادل والعمل الجماعي داخل الفرق المتماسكة.
إدارة الصراعات: اكتساب تقنيات لإدارة الصراعات وحلها بشكل بنّاء وتحويل الخلافات المحتملة إلى فرص للنمو.

استثمار التنوع: التعرف على كيفية استثمار المهارات والتوجهات المتنوعة لأعضاء الفريق لتعزيز الإبداع والابتكار.
تحديد وتحقيق الأهداف: التعلم كيفية تحديد أهداف بناء الفريق الواضحة والقابلة للتحقيق ووضع خطط عمل لتحقيقها.
زيادة معنويات الفريق: تطبيق استراتيجيات للحفاظ على معنويات الفريق عالية وتحفيز الأعضاء حتى في الأوقات الصعبة.

التحسين المستمر: إنشاء ممارسات لتحسين أداء الفريق وتقييمه بشكل مستمر.

 

محاور الدورة

اليوم الأول: أساسيات الفرق الفعّالة

مقدمة في ديناميات الفريق: استكشاف معنى وأهمية بناء الفريق وكيف تؤثر ديناميات الفريق على الأداء.
خصائص الفرق عالية الأداء: التعرف على السمات التي تُعرّف الفرق الناجحة وتساهم في تحقيق إنتاجية عالية.

بناء ثقافة فريق قوية: فهم أهمية ثقافة الفريق في تعزيز الوحدة والمرونة.
ورشة عمل تفاعلية: تقييم الفريق الذاتي: أنشطة عملية لتقييم نقاط القوة ومجالات التحسين في الفريق.

اليوم الثاني: تقنيات التواصل المتقدمة

مبادئ التواصل الفعّال: تعلم المهارات الأساسية لـ بناء الفريق في التواصل بوضوح وفعالية.
الاستماع النشط والتغذية الراجعة: تعزيز قدرة الفريق على الاستماع النشط وتقديم تغذية راجعة بنّاءة.
مهارات التواصل غير اللفظي: فهم كيف تؤثر لغة الجسد والإشارات غير اللفظية على تفاعلات الفريق.

أنشطة لعب الأدوار: التغلب على حواجز التواصل: ممارسة أنشطة تحاكي التحديات الواقعية وتطبيق تقنيات التغلب عليها.

اليوم الثالث: الثقة والتعاون

دور الثقة في نجاح الفريق: اكتشاف سبب كون الثقة حجر الأساس في الفرق المتماسكة وكيفية تأثيرها على الأداء.
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استراتيجيات بناء الثقة والمحافظة عليها: تعلم تقنيات فعّالة لبناء الثقة المستدامة بين أعضاء الفريق.
تعزيز التعاون بين الفريق: استكشاف الأدوات والاستراتيجيات التي تعزز العمل الجماعي.

تمرين جماعي: أنشطة بناء الثقة: المشاركة في أنشطة عملية لتعزيز الثقة والاحترام المتبادل.

اليوم الرابع: إدارة الصراعات وحلها

فهم طبيعة الصراع: تحديد أنواع وأسباب الصراعات داخل الفريق وكيفية معالجتها.
استراتيجيات حل الصراعات: دراسة تقنيات إدارة الصراعات بشكل بنّاء وتحويلها إلى فرص للنمو.

تحويل الصراع إلى تعاون: التعلم كيفية تحويل الصراعات إلى دافع لتطوير الفريق.
تحليل دراسة حالة: إدارة الصراعات في العمل: دراسة أمثلة واقعية لإدارة الصراعات وتطبيق الدروس المستفادة.

اليوم الخامس: استثمار التنوع وتحقيق الأهداف

احتضان تنوع الفريق: فهم أهمية بناء الفريق من خلال استثمار التنوع في وجهات النظر والتجارب.
استثمار القوى الفردية لتحقيق النجاح الجماعي: التعرف على نقاط قوة كل عضو في الفريق وكيفية الاستفادة منها.
تحديد الأهداف ووضع خطط العمل: التعلم كيفية تحديد أهداف بناء الفريق الواضحة وإعداد خطة عمل لتحقيقها.

المشروع النهائي: عرض خطة عمل الفريق: تقديم مشروع شامل يعرض تطبيق مفاهيم الدورة.

الخاتمة

أعمق فهمًا المشاركون سيكتسب العالي. والأداء التعاون وتحقيق الثقة، وبناء التواصل، تعزيز إلى تسعى التي للفرق أساسيًا برنامجًا الفريق بناء في الدورة هذه تُعتبر
الدورة هذه تقدم العملي، التطبيق على التركيز مع المستدام. النجاح لتحقيق اللازمة الأدوات إلى بالإضافة فعّالة، فرق لبناء عملية استراتيجيات ومعرفة الفريق بناء لـ

مزايا بناء الفريق الرئيسية، مما يُعد الفرق لمواجهة التحديات بشكل فعّال وتعزيز ثقافة التحسين المستمر.
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البرامج التدريبية
البرامج الإدارية

المهارات الاحترافية
المالية والمحاسبة والميزانية

الإعلام والعلاقات العامة
إدارة المشاريع
الموارد البشرية

تدقيق الحسابات وضمان الجودة
التسويق والمبيعات وخدمة العملاء

السكرتارية وإدارة المكاتب
سلسلة التوريد والخدمات اللوجستية

الإدارة والقيادة
الرشاقة والارتقاء

البرامج التقنية 
إدارة المشافي

القطاع العام
ورشات عمل خاصة

النفط والغاز
هندسة الاتصالات

تكنولوجيا المعلومات
الصحة والسلامة

القانون وإدارة العقود
الجمارك و السلامة

الطيران والملاحة الجوية
الإدارة العليا
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