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إدارة المشاريع: استراتيجيات التواصل الفعال وبناء الشراكات الناجحة

مقدمة

بنجاح المشاريع لإدارة اللازمة الأساسية بالمهارات المشاركين تجهيز إلى تهدف والتي والشراكة، الفعّال الاتصال حول المشاريع إدارة على التدريب دورة في بكم مرحبًا
المتدربين ستساعد المتخصصة، المشاريع إدارة على التدريب برامج من جزءًا تعتبر التي الدورة، هذه القوية. الشراكات وإدارة المتقدمة التواصل استراتيجيات خلال من

على اكتساب المهارات اللازمة في التواصل الاستراتيجي وتطبيق تقنيات متقدمة لتحسين التنسيق وإدارة المشاريع.

أهداف الدورة

فهم أساسيات إدارة المشاريع وتطبيق خطوات إدارة المشاريع بفعالية.
تطوير استراتيجيات التواصل الفعّال والمصممة خصيصًا لتلبية احتياجات المعنيين وأصحاب المصلحة.

بناء وإدارة الشراكات الناجحة وتعزيز التعاون بين الفرق لزيادة فعالية المشروع.
تطبيق أدوات وتقنيات عملية لإدارة اتصالات المشروع وضمان نجاحه.

تعزيز المهارات القيادية لتحفيز بيئة العمل التعاونية وتعزيز العمل الجماعي بين الفرق.

 

محاور الدورة

اليوم 1: أساسيات إدارة المشاريع

مقدمة في إدارة المشاريع وما هي إدارة المشاريع: التعريف والأهمية.
مراحل دورة حياة المشروع وفهم خطوات إدارة المشاريع الأساسية.

التعرف على عمليات إدارة المشاريع الرئيسية مثل التخطيط والتنفيذ والمراقبة.
الأدوار والمسؤوليات الخاصة بمدير المشروع وأهمية مهارات القيادة في المشاريع.

نظرة عامة على أدوات وتقنيات التخطيط وإدارة المشاريع التي تسهم في نجاح المشروع.

اليوم 2: التواصل الفعّال في المشاريع

نماذج ونظريات التواصل في إدارة المشاريع.
تحديد المعنيين واحتياجات التواصل الخاصة بهم لتحسين الانخراط والالتزام.

إعداد خطة تواصل استراتيجية لضمان تدفق المعلومات بفعالية.
استخدام أدوات التواصل مثل الاجتماعات، الرسائل الإلكترونية، والتقارير لتعزيز التنسيق بين الفرق.

التغلب على الحواجز التواصلية لتحسين التفاعل بين الفرق.

اليوم 3: بناء وإدارة الشراكات

أهمية الشراكات في المشاريع وكيف تؤثر على نجاح المشروع.
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استراتيجيات تحديد وتقييم الشركاء المحتملين وأصحاب المصلحة الرئيسيين.
بناء الثقة والتعاون بين الفرق المختلفة لتعزيز التعاون الاستراتيجي.

مهارات التفاوض لعقود الشراكة وكيفية إدارتها بفعالية.
تقنيات إدارة الشراكات والممارسات لضمان الاستدامة والنجاح الطويل الأمد.

اليوم 4: استراتيجيات التواصل المتقدمة

حل الصراعات والتوسط: كيفية إدارة التوترات بين الفرق بفعالية.
تقنيات التأثير والإقناع لتعزيز القيادة والتواصل المؤثر.

مهارات الاستماع الفعّال كجزء من تطوير مهارات التواصل الشخصي.
التواصل في الفرق الافتراضية: استخدام التكنولوجيا لتعزيز التعاون عن بُعد.

تطبيق أدوات تكنولوجيا المعلومات لتحسين التواصل في المشاريع وضمان الشفافية.

اليوم 5: التطبيق العملي ودراسة الحالات

دراسة حالة: مشروع ناجح في التواصل وإدارة المشروع وكيف ساهم في تحقيق النجاح.
تمرين جماعي: تطوير خطة تواصل استراتيجية للمشاريع.

محاكاة الأدوار: التعامل مع سيناريوهات الشراكة وكيفية إدارتها.
مراجعة لأهم ما تم تعلمه خلال الدورة وتقييم المشاركين.

التقييم النهائي وتقديم الملاحظات لتحسين مهارات إدارة المشاريع المستقبلية.

الخاتمة

المشاريع نجاح في يساهم مما بفعالية، الشراكات وإدارة الفعّال التواصل استراتيجيات لتطبيق اللازمة والمهارات بالمعرفة المشاركين المتكاملة الدورة هذه توفر
التنسيق، التخطيط، ذلك في بما الأساسية، المشاريع إدارة لمبادئ متعمقًا فهمًا المشاركون سيكتسب التدريب، هذا خلال من وفعالة. منظمة بطرق وتنفيذها

والتنفيذ، لتطوير قدراتهم كمديرين مشاريع معتمدين وقادة بارزين في فرقهم.

خلال من المشاريع نجاح وتحقيق الفرق داخل التواصل لتعزيز المتقدمة المشاريع إدارة مهارات من مستفيدين العملي، التطبيق إلى التعلم مرحلة من للانتقال استعدوا
التعاون والشراكات الاستراتيجية.
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البرامج التدريبية
البرامج الإدارية

المهارات الاحترافية
المالية والمحاسبة والميزانية

الإعلام والعلاقات العامة
إدارة المشاريع
الموارد البشرية

تدقيق الحسابات وضمان الجودة
التسويق والمبيعات وخدمة العملاء

السكرتارية وإدارة المكاتب
سلسلة التوريد والخدمات اللوجستية

الإدارة والقيادة
الرشاقة والارتقاء

البرامج التقنية 
إدارة المشافي

القطاع العام
ورشات عمل خاصة

النفط والغاز
هندسة الاتصالات

تكنولوجيا المعلومات
الصحة والسلامة

القانون وإدارة العقود
الجمارك و السلامة

الطيران والملاحة الجوية
الإدارة العليا
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