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إتقان التفكير التصميمي

مقدمة

الأعمال. في النجاح ومتطلبات التكنولوجيا، وإمكانات الناس، احتياجات لدمج المصمم أدوات ويستخدم الابتكار، في الإنسان على يركز نهج هو التصميمي التفكير
من التنظيمية. وتحدياتك الخاصة مشاريعك في المبادئ هذه تطبيق من يمكنك مما التصميمي، التفكير أساسيات في أيام 5 لمدة تستمر التي الدورة هذه سيتعمق

خلال الانخراط في مبادئ التفكير التصميمي والمشاركة في أنشطة عملية، ستتعلم كيفية استغلال الإبداع والاستراتيجية لحل المشكلات بشكل فعال.

أهداف الدورة

فهم المبادئ الأساسية والمنهجية للتفكير التصميمي: التعرف على خطوات التفكير التصميمي وكيفية استخدامها لتشكيل حلول مبتكرة.
التعاطف مع المستخدمين وتحديد احتياجاتهم: إتقان أساليب التفكير التصميمي للبحث عن المستخدمين لاكتشاف رؤى عميقة.
ابتكار النماذج واختبار الحلول: تطوير مهارات عملية لتحويل الأفكار إلى نماذج أولية وظيفية واختبارها في سيناريوهات واقعية.

تعزيز مهارات الإبداع وحل المشكلات: استخدام أنشطة التفكير التصميمي لتعزيز التفكير الإبداعي وتعزيز قدرات حل المشكلات.
تطبيق تقنيات التفكير التصميمي في التحديات الاستراتيجية: فهم كيفية تنفيذ التفكير التصميمي والاستراتيجية لتحقيق الأهداف التجارية.

 

محاور الدورة

اليوم 1: مقدمة في التفكير التصميمي

نظرة عامة على التفكير التصميمي: التعرف على التاريخ والتطور وتطبيق عملية التفكير التصميمي.
المبادئ الأساسية: التعرف على النهج الذي يركز على الإنسان، أحد مبادئ التفكير التصميمي الأساسية.

إطار العمل للتفكير التصميمي: استكشاف مراحل التفكير التصميمي المختلفة وكيفية توجيهها لحل المشكلات الابتكاري.
أهمية التعاطف في التصميم: التأكيد على أهمية التعاطف وكيف يعزز الإبداع والحلول التي تركز على المستخدم.

دراسات حالة: تحليل التطبيقات الناجحة لـ التفكير التصميمي والإبداع.

اليوم 2: مرحلة التعاطف

تقنيات البحث عن المستخدمين: استكشاف أساليب التفكير التصميمي مثل إجراء المقابلات والاستطلاعات.
المراقبة والانغماس: فهم كيفية الحصول على رؤى عميقة من خلال الملاحظة.

إنشاء خرائط التعاطف: استخدام عناصر التفكير التصميمي لتلخيص النتائج وتصور تجارب المستخدمين.
تحديد الأنماط والموضوعات: تعلم كيفية تحديد القواسم المشتركة ونقاط الألم لتحديد احتياجات المستخدمين بفعالية.

اليوم 3: مرحلة التعريف

صياغة بيانات المشكلة: إتقان فن صياغة بيانات مشكلة واضحة ودقيقة.
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إنشاء شخصيات المستخدم: تطوير شخصيات تمثل المستخدمين المستهدفين واحتياجاتهم.
تطوير بيانات وجهة النظر POV: استخدام بيانات POV لتوجيه عملية الإبداع.

."HMW تحديد احتياجات وتحديات المستخدم: تعلم كيفية تحديد أولويات المشاكل باستخدام أطر مثل أسئلة "كيف يمكننا

اليوم 4: مرحلة الإبداع

تقنيات العصف الذهني: الانخراط في العصف الذهني حيث يكون التركيز على الكمية بدل الجودة.
خرائط العقل والقصص المصورة: تصور وربط الأفكار لتحفيز التفكير المبتكر.
تقييم واختيار الأفكار: استخدام معايير لاختيار الأفكار لتطويرها بشكل أكبر.

بناء النماذج الأولية المفاهيمية: تعلم كيفية إنشاء نماذج أولية منخفضة الدقة لتمثيل الأفكار.
أنشطة التفكير التصميمي: ممارسة تمارين جماعية تسهل التعاون الإبداعي وتوليد الأفكار.

اليوم 5: مراحل النمذجة والاختبار

بناء النماذج الأولية: استكشاف أدوات ومواد لتطوير النماذج الأولية.
اختبار المستخدمين وجمع الملاحظات: التعرف على كيفية إجراء اختبارات وجمع ملاحظات المستخدمين لتطوير التصميمات.

تحسين التصميمات: فهم أهمية التكيف وتعديل النماذج الأولية بناءً على الملاحظات.
تقديم الحلول: اكتساب مهارات في تقديم وتصوير الحلول بفعالية.

تيسير التفكير التصميمي: تعلم كيفية توجيه الفرق خلال خطوات التفكير التصميمي لتحقيق التعاون الناجح.

الخاتمة

وتعزيز الابتكار، عمليات وتحسين المعقدة، التحديات لحل التصميمي للتفكير الأصلية المنهجية تطبيق على بالقدرة التصميمي التفكير في الدورة هذه إتمام سيزودك
التفكير في متخصصين ويصبحون التصميمي التفكير شهادة على للحصول جاهزين المشاركون سيكون المكتسبة، المعرفة خلال من الاستراتيجي. التخطيط

التصميمي، مع الاستفادة من مبادئ وأساليب التفكير التصميمي لتحقيق نتائج مؤثرة.
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البرامج التدريبية
البرامج الإدارية

المهارات الاحترافية
المالية والمحاسبة والميزانية

الإعلام والعلاقات العامة
إدارة المشاريع
الموارد البشرية

تدقيق الحسابات وضمان الجودة
التسويق والمبيعات وخدمة العملاء

السكرتارية وإدارة المكاتب
سلسلة التوريد والخدمات اللوجستية

الإدارة والقيادة
الرشاقة والارتقاء

البرامج التقنية 
إدارة المشافي

القطاع العام
ورشات عمل خاصة

النفط والغاز
هندسة الاتصالات

تكنولوجيا المعلومات
الصحة والسلامة

القانون وإدارة العقود
الجمارك و السلامة

الطيران والملاحة الجوية
الإدارة العليا
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