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أساسيات ترخيص وصول العميل (CAL) لقادة الفرق والمنظمات

مقدمة

Agile Certified CAL في البيئة التجارية السريعة التغير التي نعيش فيها اليوم، أصبح القيادة الفعالة أمرًا حاسمًا لنجاح الفرق والمنظمات. يهدف برنامج
Leadership Essentials هذا يهدف .ومتكيفة مرنة بطريقة للقيادة اللازمة المتقدمة والمفاهيم التقنيات وأكثر بأحدث والمنظمات الفرق قادة تزويد إلى

البرنامج التدريبي إلى تزويد المشاركين بالمعرفة والمهارات الأساسية للتعامل مع التحديات المعقدة وتعزيز الرشاقة التنظيمية.

 

أهداف الدورة

فهم مبادئ وقيمة القيادة المرنة وأهميتها في البيئة التجارية الديناميكية الحالية.
تطوير فهم عميق لإطار CAL وتطبيقه في سياقات تنظيمية مختلفة.

اكتساب مهارات قيادية متقدمة لتعزيز ثقافة التعاون والابتكار والتحسين المستمر.
تعلم تقنيات لتمكين الفرق وتحفيزها، مما يتيح لها القدرة على التنظيم الذاتي وتقديم نتائج عالية الجودة.

تطبيق ممارسات القيادة المرنة لتعزيز الرشاقة والقدرة على التكيف في المنظمة.

 

محتوى الدورة

اليوم الأول

مقدمة للقيادة المرنة

فهم الحاجة إلى القيادة المرنة في بيئة الأعمال الحديثة.
استكشاف مبادئ وقيم القيادة المرنة.

تقييم أنماط القيادة الشخصية وتحديد المجالات التي تحتاج إلى التطوير.

اليوم الثاني 

CAL إطار

نظرة عامة على إطار CAL ومكوناته.
تطبيق ممارسات القيادة المرنة على ديناميكيات الفرق والمنظمات.

خلق ثقافة وتفكير مرن داخل المنظمة.

اليوم الثالث

تمكين الفرق وتحفيزها

تقنيات تمكين الفرق وتمكينها للتنظيم الذاتي.
بناء الثقة وتعزيز ثقافة التعاون والمساءلة.

تحفيز الفرق وإلهامها لتحقيق نتائج عالية الجودة.
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اليوم الرابع

القيادة في الأوقات الصعبة والتغيير

فهم التعقيد وتأثيره على القيادة.
استراتيجيات القيادة في بيئات غير مؤكدة ومتغيرة بسرعة.

التوجه التغيير التنظيمي وتسهيل التكيف.

اليوم الخامس

تعزيز الرشاقة التنظيمية

تنفيذ ممارسات القيادة المرنة على المستوى التنظيمي.
بناء قدرات مرنة وتعزيز ثقافة التحسين المستمر.

قياس وتقييم تأثير القيادة المرنة على نتائج المنظمة.
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البرامج التدريبية
البرامج الإدارية

المهارات الاحترافية
المالية والمحاسبة والميزانية

الإعلام والعلاقات العامة
إدارة المشاريع
الموارد البشرية

تدقيق الحسابات وضمان الجودة
التسويق والمبيعات وخدمة العملاء

السكرتارية وإدارة المكاتب
سلسلة التوريد والخدمات اللوجستية

الإدارة والقيادة
صقل المهارات والإدارة المرنة

البرامج التقنية 
إدارة المشافي

القطاع العام
ورشات عمل خاصة

النفط والغاز
هندسة الاتصالات

تكنولوجيا المعلومات
الصحة والسلامة

القانون وإدارة العقود
الجمارك و السلامة

الطيران والملاحة الجوية
الإدارة العليا
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