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اتخاذ القرارات الاستراتيجية للإدارة

مقدمة

الأسواق، وتقلب التنافسية تزايد مع والاستدامة. التنظيمي النجاح لتحقيق الأساسية العناصر من الاستراتيجي القرار صناعة تُعد بسرعة، المتغير الأعمال عالم في
في الشاملة الدورة هذه يهدف المستويات. جميع على للمسؤولين حاسمًا أمرًا وبفعالية، المناسب، الوقت في مدروسة، استراتيجية قرارات اتخاذ على القدرة أصبحت
قرارات واتخاذ المعقدة السيناريوهات في للتنقل اللازمة والمنهجيات الأدوات، الأطر، بأحدث المشاركين تزويد إلى الاستراتيجية القرارات اتخاذ على التدريب
الناشئة، والاتجاهات الحديثة، القرارات اتخاذ لنظريات عميقًا فهماً المشاركون سيكتسب عملية، حالة ودراسات تفاعلية تعليمية تجارب خلال من دقيقة. استراتيجية

والاستراتيجيات المبتكرة لتحقيق نتائج استراتيجية متميزة في منظماتهم.

أهداف الدورة

بنهاية هذه الدورة في التدريب على اتخاذ القرارات الاستراتيجية، سيكون المشاركون قد تمكنوا من:

فهم شامل لنظريات اتخاذ القرارات الاستراتيجية والأطر والممارسات الحديثة.
تطوير مهارات تحليلية متقدمة واستخدام الأدوات الضرورية لتحليل القرارات الاستراتيجية.

تعزيز التفكير النقدي والإبداعي لاكتشاف الفرص والتحديات الاستراتيجية.
تقييم المخاطر والشكوك المرتبطة بالقرارات الاستراتيجية ووضع استراتيجيات للتخفيف منها.

تحسين مهارات التواصل والتعاون لضمان فعالية عمليات اتخاذ القرار داخل الفرق ومن خلال الهيكليات التنظيمية.
استكشاف الأبعاد الأخلاقية في اتخاذ القرارات الاستراتيجية وتطوير استراتيجيات للقيادة الأخلاقية في سياقات اتخاذ القرارات.

تشجيع ثقافة التحسين المستمر والتعلم في عمليات اتخاذ القرارات، مما يعزز من مرونة المنظمة وقدرتها على التكيف.

 

محاور الدورة

اليوم 1: فهم اتخاذ القرارات الاستراتيجية

نظرة عامة على نظريات اتخاذ القرارات الاستراتيجية والنماذج الحديثة.
دور اتخاذ القرارات في صياغة وتنفيذ الاستراتيجيات التنظيمية.

أهمية التحيزات الإدراكية والأدوات المختصرة heuristics في عمليات اتخاذ القرارات.
مقدمة إلى تخطيط السيناريو وتحليل المخاطر في اتخاذ القرارات الاستراتيجية.

اليوم 2: الأدوات التحليلية في اتخاذ القرارات الاستراتيجية

مقدمة إلى تقنيات التحليل الكمي والنوعي في اتخاذ القرارات.
أشجار القرارات والنماذج الاحتمالية لتحليل القرارات الاستراتيجية.

.ROI تحليل التكلفة والعائد وأطر العائد على الاستثمار
تقنيات تصور البيانات لتوصيل الرؤى الاستراتيجية.

اليوم 3: الابتكار والإبداع في اتخاذ القرارات

تعزيز ثقافة الابتكار والإبداع في عملية اتخاذ القرارات الاستراتيجية.
منهجيات التفكير التصميمي لحل المشكلات واتخاذ القرارات.
تقنيات العصف الذهني لتوليد وتقييم الخيارات الاستراتيجية.

دراسات حالة حول اتخاذ القرارات الاستراتيجية المبتكرة في المنظمات الرائدة.
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اليوم 4: إدارة المخاطر وجودة اتخاذ القرارات

فهم أطر إدارة المخاطر والمنهجيات المرتبطة بها.
مبادئ جودة اتخاذ القرارات وتقنيات تعزيز فعالية اتخاذ القرارات الاستراتيجية.

تحليل السيناريوهات واختبارات الحساسية لتقييم المخاطر.
تطوير استراتيجيات للتخفيف من المخاطر وخطط الطوارئ.

اليوم 5: التواصل والتعاون في اتخاذ القرارات

استراتيجيات التواصل الفعّال للمصممين على اتخاذ القرارات.
تقنيات التيسير لعمليات اتخاذ القرارات التعاونية.

مهارات حل النزاعات والتفاوض لبناء التوافق في اتخاذ القرارات.
الاستفادة من التكنولوجيا في اتخاذ القرارات عن بُعد وتعزيز التعاون الافتراضي.

اليوم 6: القيادة الأخلاقية في اتخاذ القرارات

الأبعاد الأخلاقية في اتخاذ القرارات الاستراتيجية.
تطوير أطر واتجاهات اتخاذ القرارات الأخلاقية.

دراسات حالة حول المعضلات الأخلاقية في اتخاذ القرارات الاستراتيجية.
استراتيجيات لتعزيز ثقافة القيادة الأخلاقية في المنظمات.

اليوم 7: اتخاذ القرارات الاستراتيجية في البيئات الديناميكية

استراتيجيات اتخاذ القرارات التكيفية في بيئات VUCA تقلب، عدم اليقين، تعقيد، وغموض.
تحليل الخيارات الحقيقية والمنهجيات الرشيقة في اتخاذ القرارات.

اتخاذ القرارات في ظل ضغوط الوقت وقيود الموارد.
أدوات وتقنيات لمراقبة وتكيف القرارات الاستراتيجية في الوقت الفعلي.

اليوم 8: التنفيذ والتطبيق الاستراتيجي

تحويل القرارات الاستراتيجية إلى خطط عمل ومبادرات قابلة للتنفيذ.
منهجيات إدارة المشاريع لتنفيذ الاستراتيجيات بنجاح.

استراتيجيات إدارة التغيير للتغلب على المقاومة وضمان توافق المنظمة.
.KPIs مراقبة وتقييم الأداء الاستراتيجي باستخدام مؤشرات الأداء الرئيسية

اليوم 9: اتخاذ القرارات في السياقات العالمية والمتعددة الثقافات

الاعتبارات الثقافية في عمليات اتخاذ القرارات الاستراتيجية.
استراتيجيات إدارة التنوع والشمول في فرق اتخاذ القرارات.

الاعتبارات التجارية الدولية والمخاطر الجيوسياسية في اتخاذ القرارات.
دراسات حالة حول اتخاذ القرارات الاستراتيجية في المنظمات العالمية.

اليوم 10: التأمل والتطبيق

التأمل في أهم الدروس والرؤى المستخلصة من الدورة.
خطة عمل لتطبيق أطر وتقنيات اتخاذ القرارات الاستراتيجية في منظمات المشاركين.

التغذية الراجعة من الأقران والنقاش حول التحديات والفرص في التطبيق.
الخطوات التالية لاستمرار تطوير مهارات اتخاذ القرارات الاستراتيجية.
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الخاتمة

من عالي. مستوى على القيادة قدرة وتعزيز الفعّالة الاستراتيجية القرارات اتخاذ في مهاراتك لتحسين فريدة فرصة هي الاستراتيجية القرارات اتخاذ في الدورة هذه
في متميزة نتائج وتحقيق الحديثة، الأعمال بيئة في المكتسبة المعرفة تطبيق من الدورة هذه ستمكنك المتقدمة، التحليل أدوات مع الاستراتيجي التفكير دمج خلال
فإن مجالك، في القرارات اتخاذ مهارات تحسين في ترغب أو الاستراتيجية المالية القرارات اتخاذ عن مسؤوًلا كنت سواء التنظيمية. الأهداف وتحقيق المشاريع إدارة
هذه الدورة هي خيارك الأمثل لتطوير إمكانياتك القيادية واتخاذ القرارات الاستراتيجية.
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