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ورشة عمل لبناء القدرات / التدريب على القيادة

مقدمة

تهدف الأساسي. المستوى على العامة الخدمة تقديم في والمهارات المعرفة بأحدث المشاركين لتزويد مصممًا متقدمًا برنامجًا القدرات/القيادة بناء تدريب ورشة تعتبر
اللازمة الأدوات المشاركين لدى سيكون الورشة، بنهاية القدرات. وبناء القيادة في الحديثة والتقنيات والاستراتيجيات للمفاهيم شامل فهم تقديم إلى الورشة هذه

.LCDAs/LG لتعزيز قدراتهم القيادية ودفع تقديم الخدمة العامة بفعالية في مناطق الحكومة المحلية/مجالس التنمية المحلية

أهداف الدورة

فهم عميق للمبادئ والنظريات الرئيسية للقيادة في سياق تقديم الخدمة العامة على المستوى الأساسي.
تطوير مهارات القيادة المتقدمة لإدارة وتحفيز الفرق بفعالية في القطاع العام.

تعزيز تقنيات بناء القدرات لتمكين وتطوير مهارات الأعضاء والمساهمين.
استكشاف أساليب مبتكرة لتحسين تقديم الخدمة العامة ومعالجة التحديات الفريدة التي تواجه المستوى الأساسي.

اكتساب المعرفة حول أفضل الممارسات في الحكم، والمساءلة، والشفافية في إدارة الحكومة المحلية.
تعزيز التعاون والشبكات بين المشاركين لتبادل الخبرات والأفكار حول استراتيجيات القيادة وبناء القدرات الفعالة.

 

محاور الدورة

اليوم الأول: مقدمة في القيادة وبناء القدرات على المستوى الأساسي

فهم أهمية القيادة وبناء القدرات في تقديم الخدمة العامة على المستوى الأساسي.
استكشاف التحديات والفرص في إدارة الحكومة المحلية.

تحليل دور القادة في دفع الحوكمة والتنمية الفعالة.

اليوم الثاني: مهارات القيادة للمهنيين في القطاع العام

النظريات والنماذج الحديثة للقيادة في القطاع العام.
تطوير أنماط وكفاءات القيادة الشخصية.

تقنيات اتخاذ القرار الفعالة وحل المشكلات للقادة.

اليوم الثالث: استراتيجيات بناء القدرات للموظفين والمساهمين

تقييم احتياجات بناء القدرات وتصميم برامج مخصصة.
تنفيذ مبادرات تدريب وتطوير فعالة.

إشراك المساهمين وبناء شراكات تعاونية.

اليوم الرابع: أساليب مبتكرة لتقديم الخدمة العامة

استغلال التكنولوجيا لتحسين تقديم الخدمة.
تعزيز مشاركة المواطنين والمشاركة في الحكم المحلي.

ضمان الشفافية والمساءلة والأخلاقيات في الإدارة العامة.
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اليوم الخامس: أفضل الممارسات في إدارة الحكومة المحلية

دراسات حالة لمبادرات الحكومة المحلية الناجحة.
القياس والتعلم من أفضل الممارسات الدولية.

.LCDAs/LG تطوير خطط عمل لقيادة فعالة وبناء قدرات في

الخاتمة

الممارسات أفضل أيضًا المشاركون سيتعلم القدرات. بناء وأهداف القدرات بناء معنى لـ عميقاً فهماً الأفراد سيكتسب الورشة، هذه في المشاركة خلال من
مستعدين المشاركون سيكون المتقدمة، القدرات بناء وعمليات تقنيات بفضل مجتمعاتهم. في إيجابي تأثير تحقيق على قدرتهم تعزز التي القدرات بناء واستراتيجيات

لمواجهة التحديات وتقديم الخدمة العامة بشكل فعال، مما يسهم في تحقيق الاستدامة والنجاح في المجتمعات المحلية.
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البرامج التدريبية
البرامج الإدارية

المهارات الاحترافية
المالية والمحاسبة والميزانية

الإعلام والعلاقات العامة
إدارة المشاريع
الموارد البشرية

تدقيق الحسابات وضمان الجودة
التسويق والمبيعات وخدمة العملاء

السكرتارية وإدارة المكاتب
سلسلة التوريد والخدمات اللوجستية

الإدارة والقيادة
الرشاقة والارتقاء

البرامج التقنية 
إدارة المشافي

القطاع العام
ورشات عمل خاصة

النفط والغاز
هندسة الاتصالات

تكنولوجيا المعلومات
الصحة والسلامة

القانون وإدارة العقود
الجمارك و السلامة

الطيران والملاحة الجوية
الإدارة العليا
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