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(CHFM) مدير مرافق الرعاية الصحية المعتمد

مقدمة

تم تصميم هذه الدورة التدريبية خصيصًا للمهنيين في مجال الرعاية الصحية الذين يسعون لتعزيز معرفتهم ومهاراتهم في إدارة مرافق الرعاية الصحية. تركز الدورة
على أحدث الممارسات المتقدمة في إدارة مرافق الرعاية الصحية، وتوفر للمشاركين فهمًا شاملاً للمسؤوليات والتحديات التي يواجهها مديرو مرافق الرعاية الصحية.
سواء كنت مهنيًا ذو خبرة في مجال الرعاية الصحية أو جديدًا في هذا المجال، فإن هذه الدورة ستزودك بالأدوات والتقنيات اللازمة لإدارة مرافق الرعاية الصحية

بشكل فعال وضمان تقديم رعاية مثلى للمرضى.

 

أهداف الدورة

اكتساب فهم شامل لدور ومسؤوليات مدير مرفق الرعاية الصحية.
تعلم استراتيجيات متقدمة لإدارة مرافق الرعاية الصحية في سياق الرعاية الصحية المتغير بسرعة.

فهم المتطلبات التنظيمية والامتثال الخاصة بإدارة مرافق الرعاية الصحية.
استكشاف أحدث التقنيات والابتكارات في إدارة مرافق الرعاية الصحية.

تطوير مهارات في الميزانية، وإدارة المال، وتوزيع الموارد في مرافق الرعاية الصحية.
فهم أهمية سلامة المرضى والسيطرة على العدوى في إدارة مرافق الرعاية الصحية.

تعلم استراتيجيات لتحسين عمليات التشغيل والصيانة في إعدادات الرعاية الصحية.
تعزيز مهارات القيادة والاتصال للتعاون الفعال مع المهنيين في مجال الرعاية الصحية وأصحاب المصلحة.

التواصل والتعاون مع المهنيين الآخرين في مجال إدارة مرافق الرعاية الصحية.
وضع خطة عمل شاملة لتنفيذ أفضل الممارسات في إدارة مرافق الرعاية الصحية.

 

محتوى الدورة

اليوم الأول

 مقدمة في إدارة مرافق الرعاية الصحية

نظرة عامة على دور ومسؤوليات مدير مرفق الرعاية الصحية
الاتجاهات والتحديات في إدارة مرافق الرعاية الصحية

المتطلبات التنظيمية والامتثال في مرافق الرعاية الصحية

اليوم الثاني

 استراتيجيات متقدمة في إدارة مرافق الرعاية الصحية

إدارة مرافق الرعاية الصحية في سياق تغير الرعاية الصحية
استخدام التكنولوجيا والابتكارات في إدارة مرافق الرعاية الصحية

الاستدامة والمبادرات الخضراء في مرافق الرعاية الصحية

اليوم الثالث
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 إدارة المال وتوزيع الموارد في مرافق الرعاية الصحية

الميزانية والتخطيط المالي لمرافق الرعاية الصحية
توزيع الموارد واستراتيجيات الشراء في إعدادات الرعاية الصحية

تحسين الكفاءة التشغيلية والكفاءة التكلفة

اليوم الرابع

 سلامة المرضى والسيطرة على العدوى في إدارة مرافق الرعاية الصحية

تنفيذ برامج سلامة المرضى الفعالة في مرافق الرعاية الصحية
إدارة السيطرة على العدوى والوقاية في إعدادات الرعاية الصحية

الاستعداد للطوارئ والاستجابة في مرافق الرعاية الصحية

اليوم الخامس

 القيادة والتعاون في إدارة مرافق الرعاية الصحية

تطوير مهارات القيادة لإدارة المرافق بشكل فعال في المجال الصحي
الاتصال والتعاون مع المهنيين في مجال الرعاية الصحية وأصحاب المصلحة

التطوير المهني وتقدم الوظيفة في إدارة مرافق الرعاية الصحية
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البرامج التدريبية
البرامج الإدارية

المهارات الاحترافية
المالية والمحاسبة والميزانية

الإعلام والعلاقات العامة
إدارة المشاريع
الموارد البشرية

تدقيق الحسابات وضمان الجودة
التسويق والمبيعات وخدمة العملاء

السكرتارية وإدارة المكاتب
سلسلة التوريد والخدمات اللوجستية

الإدارة والقيادة
صقل المهارات والإدارة المرنة

البرامج التقنية 
إدارة المشافي

القطاع العام
ورشات عمل خاصة

النفط والغاز
هندسة الاتصالات

تكنولوجيا المعلومات
الصحة والسلامة

القانون وإدارة العقود
الجمارك و السلامة

الطيران والملاحة الجوية
الإدارة العليا
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