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(SFP) محترف المرافق المستدامة

مقدمة

تم تصميم هذه الدورة التدريبية للمحترفين الذين يسعون لتعزيز معرفتهم ومهاراتهم في إدارة المرافق المستدامة. تركز الدورة على أحدث الممارسات المتقدمة في
إدارة المرافق المستدامة، وتوفر للمشاركين فهمًا شاملاً لمبادئ الاستدامة واستراتيجياتها. سواء كنت مديرًا ذا خبرة في مجال إدارة المرافق أو جديدًا في هذا المجال،

فإن هذه الدورة ستزودك بالأدوات والتقنيات اللازمة لإدارة المرافق المستدامة بشكل فعال والمساهمة في الحفاظ على البيئة.

 

أهداف الدورة

اكتساب فهم عميق لمبادئ الاستدامة وتطبيقاتها في إدارة المرافق.
تعلم استراتيجيات متقدمة لدمج الاستدامة في عمليات تخطيط وتصميم المرافق.

استكشاف أحدث التقنيات والابتكارات في إدارة المرافق المستدامة.
تطوير مهارات في كفاءة الطاقة، وتوفير المياه، وإدارة النفايات، وجودة البيئة الداخلية.

فهم الفوائد الاقتصادية والحجة التجارية لإدارة المرافق المستدامة.
تعلم كيفية قياس وتتبع أداء الاستدامة في المرافق.

اكتساب معرفة بالشهادات والمعايير البيئية للمباني الخضراء.
تعزيز مهارات القيادة والاتصال لتعزيز المبادرات المستدامة داخل المؤسسات.

التواصل والتعاون مع المحترفين الآخرين في مجال إدارة المرافق المستدامة.
وضع خطة عمل شاملة لتنفيذ الممارسات المستدامة في المرافق الخاصة بك.

 

خطة الدورة

اليوم الأول

 مقدمة في إدارة المرافق المستدامة

نظرة عامة على مبادئ الاستدامة وأهميتها في إدارة المرافق
الأطر العملية والتوجيهات لإدارة المرافق المستدامة

فوائد إدارة المرافق المستدامة

اليوم الثاني

 استراتيجيات لتخطيط وتصميم المرافق المستدامة

دمج الاستدامة في عمليات تخطيط وتصميم المرافق
مبادئ واستراتيجيات التصميم للمباني الخضراء

تقييم واختيار المواد والتقنيات المستدامة

اليوم الثالث

 عمليات وصيانة المرافق المستدامة
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إدارة الطاقة واستراتيجيات الكفاءة الطاقوية
توفير المياه وتقنيات إدارةها

إدارة النفايات وبرامج إعادة التدوير

اليوم الرابع

 جودة البيئة الداخلية والصحة في المرافق

استراتيجيات تحسين جودة الهواء الداخلي وراحة المستخدمين
تصميم الإضاءة وتحسينها للكفاءة الطاقوية والراحة

ممارسات التنظيف الخضراء والتوريد المستدام

اليوم الخامس 

قياس الأداء والقيادة في إدارة المرافق المستدامة

مؤشرات الأداء الرئيسية والمقاييس لقياس أداء الاستدامة
شهادات ومعايير المباني الخضراء BREEAM ،LEED، الخ

استراتيجيات القيادة والاتصال لتعزيز الاستدامة في المرافق
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البرامج التدريبية
البرامج الإدارية

المهارات الاحترافية
المالية والمحاسبة والميزانية

الإعلام والعلاقات العامة
إدارة المشاريع
الموارد البشرية

تدقيق الحسابات وضمان الجودة
التسويق والمبيعات وخدمة العملاء

السكرتارية وإدارة المكاتب
سلسلة التوريد والخدمات اللوجستية

الإدارة والقيادة
صقل المهارات والإدارة المرنة

البرامج التقنية 
إدارة المشافي

القطاع العام
ورشات عمل خاصة

النفط والغاز
هندسة الاتصالات

تكنولوجيا المعلومات
الصحة والسلامة

القانون وإدارة العقود
الجمارك و السلامة

الطيران والملاحة الجوية
الإدارة العليا
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