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استمرارية الأعمال

مقدمة

الكورس هذا يقدم العمليات. استمرارية وضمان الانقطاعات مختلف مع للتعامل مجهزة تكون أن المؤسسات على يجب اليوم، والمتغيرة السريعة الأعمال بيئة في
القرارات واتخاذ التكيف، على والقدرة المرونة، لتعزيز اللازمة والمهارات بالمعرفة المشاركين يزود حيث الأعمال، استمرارية إدارة ممارسات لأحدث متقدمًا استكشافًا
الأعمال استمرارية تعزز التي والاستراتيجيات والتقنيات، المنهجيات، أحدث على المشاركون سيتعرف واقعية، حالة ودراسات تفاعلية جلسات خلال من الاستراتيجية.

في العصر الحديث.

أهداف الدورة

فهم المشهد المتغير للانقطاعات وتأثيراتها المحتملة على المؤسسات في العصر الرقمي.
استكشاف مفاهيم، وأطر، وأفضل ممارسات إدارة استمرارية الأعمال المتقدمة.
تطوير استراتيجيات لتحديد وتقييم المخاطر والضعف الناشئة بشكل استباقي.

تعزيز المرونة المؤسسية من خلال دمج استمرارية الأعمال في التخطيط الاستراتيجي وعمليات اتخاذ القرار.
تعلم تقنيات متقدمة لإجراء تحليل تأثير الأعمال، وتحديد أولويات التعافي، وتخصيص الموارد.

تطوير استراتيجيات استجابة وتعافي مرنة تتناسب مع أنواع مختلفة من الانقطاعات.
استغلال قوة التقنية، وتحليلات البيانات، والأتمتة في تخطيط وتنفيذ إدارة استمرارية الأعمال بفاعلية.
إنشاء هياكل حوكمة قوية، ومشاركة فعالة للمستفيدين، وقنوات تواصل سلسة خلال الانقطاعات.

تنفيذ برامج اختبار شاملة، وتمارين، وتحسين مستمر للتحقق من الجاهزية وتعزيزها.
البقاء على اطلاع بأحدث المعايير الصناعية، والمتطلبات التنظيمية، والاتجاهات الناشئة في إدارة استمرارية الأعمال.

 

محاور الدورة

اليوم الأول: مقدمة في إدارة استمرارية الأعمال الحديثة

ديناميات الانقطاعات في العصر الرقمي: الاتجاهات، والتحديات، والفرص.
الأطر والنماذج لـ إدارة استمرارية الأعمال المتقدمة.

توافق استمرارية الأعمال مع الاستراتيجية المؤسسية وإدارة المخاطر.
الاستفادة من التقنيات الناشئة لتعزيز الوعي بالوضع الحالي واتخاذ القرار.

اليوم الثاني: تقييم المخاطر واستراتيجيات المرونة

منهجيات تقييم المخاطر المتقدمة: مسح الأفق، ذكاء التهديد، وتخطيط السيناريوهات.
التحليلات التنبؤية وتعلم الآلة لتحديد المخاطر وتخفيفها.

تطوير استراتيجيات مرونة تكيفية وبناء ثقافة من المرونة.
إدارة مخاطر سلسلة الإمداد وتحسين المرونة في الأنظمة المتصلة.

اليوم الثالث: تحليل تأثير الأعمال واستراتيجيات التعافي

تحليل تأثير الأعمال المتقدم: قياس التأثيرات، والاعتمادات، وأهداف زمن التعافي.
تطوير استراتيجيات تعافي ديناميكية بناءً على الأهمية والاعتمادات.
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الاستفادة من الحوسبة السحابية، والافتراضية، والعمل عن بُعد للتعافي السريع.
إدارة الأزمات والتواصل مع المستفيدين خلال جهود التعافي.

اليوم الرابع: التقنية والأتمتة في إدارة استمرارية الأعمال

استغلال التقنية في تخطيط وتنفيذ إدارة استمرارية الأعمال بشكل فعال.
تحليلات البيانات والرصد في الوقت الحقيقي للكشف المبكر والاستجابة.

الأتمتة والذكاء الاصطناعي في إدارة الحوادث وعمليات التعافي.
المرونة الإلكترونية وتأمين الأنظمة الحيوية خلال الانقطاعات.

اليوم الخامس: الاختبار، التمرين، والتحسين المستمر

تصميم برامج اختبار وتمارين شاملة لمحاكاة السيناريوهات الواقعية.
تحليل ما بعد الحادث والدروس المستفادة من أجل تحسين مستمر.

إنشاء ثقافة من المرونة والتعلم المؤسسي.
مستقبل إدارة استمرارية الأعمال: الاتجاهات الناشئة، التحديات، والفرص.

الخاتمة

المرونة تعزيز في تسهم فعالة الأعمال استمرارية خطط تطوير من يمكنهم مما الأعمال، استمرارية إدارة لـ شامل فهم من المشاركين تمكين إلى الكورس هذا يهدف
التحديات وتجاوز المخاطر لمواجهة جاهزين المشاركون سيكون متقدمة، ومفاهيم عملية استراتيجيات خلال من الحديثة. العمل بيئة في النجاح وتحقيق المؤسسية

التي تواجه مؤسساتهم، مما يعكس الفهم العميق لـ إدارة استمرارية الأعمال وأهميتها في تحقيق الأهداف الاستراتيجية.

يضمن وشاملاً متخصصًا تدريبًا يقدم حيث الهدف، هذا تحقيق في مثالية خطوة الكورس هذا يُعتبر الأعمال، استمرارية إدارة شهادة على الحصول في يرغبون لمن
فهمًا عميقًا للممارسات الأساسية. انضموا إلينا الآن لاستكشاف عالم إدارة استمرارية الأعمال واكتساب المهارات اللازمة لضمان نجاح مؤسساتكم.
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البرامج التدريبية
البرامج الإدارية

المهارات الاحترافية
المالية والمحاسبة والميزانية

الإعلام والعلاقات العامة
إدارة المشاريع
الموارد البشرية

تدقيق الحسابات وضمان الجودة
التسويق والمبيعات وخدمة العملاء

السكرتارية وإدارة المكاتب
سلسلة التوريد والخدمات اللوجستية

الإدارة والقيادة
الرشاقة والارتقاء

البرامج التقنية 
إدارة المشافي

القطاع العام
ورشات عمل خاصة

النفط والغاز
هندسة الاتصالات

تكنولوجيا المعلومات
الصحة والسلامة

القانون وإدارة العقود
الجمارك و السلامة

الطيران والملاحة الجوية
الإدارة العليا
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