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مقدمة

المهارات أصبحت ،MENA أفريقيا وشمال الأوسط الشرق بمنطقة العمل سوق في المتزايدة والتنافسية السريعة التغييرات ظل في

تشمل التي تلك هي الرقمية؟ المهارات هي ما لكن المؤسسي. التميز وضمان العمل سوق متطلبات لتلبية ملحة ضرورة الرقمية

تدعم التي والتقنيات الحديثة الرقمية الأدوات استخدام إلى الرقمي التواصل ومهارات الرقمي التسويق مهارات من شيء كل

التعاون والابتكار.

مع للتعامل استراتيجية خطوة يُعد الرقمية المهارات في الاستثمار فإن طموحًا، محترفًا أو فريق، قائد تنفيذيًا، مديرًا كنت سواء

تقديم المطلوبة، الرقمية المهارات أفضل استكشاف إلى الدورة هذه تهدف النمو. فرص واغتنام الحديثة السوق تحديات

استراتيجيات عملية لتطبيقها، وشرح كيفية الاستفادة منها لتعزيز التميز المؤسسي وبناء مسيرة مهنية ناجحة.

هذه في ستجد فريقك، في المهارات فجوات سد أو القيادي، دورك تطوير أو الرقمية، الثقافة معرفة تعزيز في ترغب كنت سواء

الدورة رؤى وتطبيقات عملية تدعم مستقبلك المهني.

أهداف الدورة

مع نهاية هذه الدورة التدريبية المتخصصة في المهارات الرقمية، سيتمكن المشاركون من:

فهم تعريف المهارات الرقمية ودورها المحوري في بيئات العمل الحديثة.•

التعرّف على معنى الثقافة الرقمية وأهمية المهارات الرقمية في مكان العمل.•

تحليل فجوات المهارات الحالية وصياغة خطط تطوير مهنية مستهدفة.•

توظيف الأدوات الرقمية العملية لتعزيز الكفاءة والأداء.•

بناء ثقافة الابتكار والتعلم المستمر داخل المؤسسة.•

تنمية مهارات القيادة الرقمية لقيادة تبني المهارات الرقمية والتقنية.•

الاستفادة من مهارات التسويق الرقمي لتعزيز التواجد المؤسسي.•

تصميم خطط تدريبية مستدامة لتطوير المهارات الرقمية في الفريق.•

تقييم أثر المهارات الرقمية على نجاح المؤسسة واستدامتها.•



محاور الدورة

اليوم الأول: أساسيات المهارات الرقمية

ما هي المهارات الرقمية ولماذا تُعد أساسية اليوم؟•

استكشاف أهمية المهارات الرقمية في مكان العمل لتحقيق التميز.•

التعرف على تعريف الثقافة الرقمية ودورها في التطور المؤسسي.•

تأثير التحول الرقمي على متطلبات سوق العمل.•

أمثلة حقيقية عن نجاحات مؤسسية بفضل المهارات الرقمية.•

تمرين عملي: تقييم قدراتك الرقمية الحالية وتحديد فرص التحسين.•

اليوم الثاني: الأدوات والمنصات لتعزيز الأداء

تحديد الأدوات الرقمية الأساسية لزيادة الإنتاجية.•

استخدام مهارات التواصل الرقمي لتعزيز التعاون والعمل الجماعي.•

الأتمتة لتبسيط المهام اليومية وزيادة الكفاءة.•

الحفاظ على أمان البيانات وخصوصيتها في البيئات الرقمية.•

ورشة عمل: اختيار الأدوات المناسبة لتلبية احتياجات فريقك.•

معالجة أبرز التحديات في تبني الأدوات والحلول الرقمية.•

اليوم الثالث: بناء ثقافة رقمية

دور القادة في ترسيخ الثقافة الرقمية داخل فرق العمل.•

استراتيجيات مواجهة مقاومة التغيير وتشجيع التبني الرقمي.•

تحفيز التفكير النقدي والابتكار في جميع الإدارات.•

تعزيز التعلم المستمر والمرونة لمواكبة التغيرات.•

دراسات حالة لفرق عمل نجحت في بناء ثقافة رقمية.•

مناقشة تفاعلية: تحديد أولويات تطوير الثقافة الرقمية.•



اليوم الرابع: التطوير المهني وإعادة تأهيل المهارات

تصميم خطة شاملة لتطوير المهارات الرقمية للفرق والأفراد.•

صياغة برامج تدريبية مبتكرة وفعالة.•

معالجة الفجوات في مهارات التسويق الرقمي وغيرها.•

تحفيز الموظفين على تبني فرص النمو الرقمي.•

قياس التقدم وتحقيق التحسين المستمر.•

ورشة عمل: إعداد خارطة طريق شخصية أو لفريقك لتطوير المهارات الرقمية.•

اليوم الخامس: التقييم والتطبيق العملي

مراجعة شاملة لجميع محاور الدورة وأهم النقاط المستفادة.•

تقييم أثر المهارات الرقمية على الأداء الفردي والجماعي.•

استراتيجيات التحسين المستمر والتكيّف مع متطلبات السوق.•

إعداد خطة شاملة لتطبيق المهارات الرقمية في مؤسستك.•

مشاركة أفضل الممارسات وقصص النجاح.•

مناقشة الفرص الوظيفية المستقبلية في بيئة رقمية متجددة.•

لماذا يجب عليك حضور هذه الدورة؟ الإيجابيات والسلبيات

فهم شامل لـ معنى الثقافة الرقمية وأهمية المهارات الرقمية في مكان العمل.•

اكتساب القدرة على استخدام أدوات وتقنيات رقمية لتعزيز الأداء.•

بناء ثقافة عمل مبتكرة تدعم التغيير المستمر.•

تعزيز مهاراتك القيادية في إدارة التحول الرقمي.•

تطوير إنتاجيتك الشخصية وتوسيع خبرتك في المهارات الرقمية.•

توسيع شبكة علاقاتك المهنية مع قادة ومهنيين في المجال الرقمي.•

تطبيق ما تتعلمه مباشرة لتحسين الأداء المؤسسي.•

الخاتمة

وناجحة. مستدامة مهنية مسيرة لبناء أساسية حاجة أصبحت بل خيار، مجرد تعد لم العمل سوق متطلبات لتلبية الرقمية المهارات إن

تتجاوز هذه المهارات مجرد استخدام الأدوات الجديدة؛ فهي تتعلق بتبني عقلية مرنة، تعلم مستمر، والالتزام بالابتكار.

تزودك هذه الدورة بالأدوات والاستراتيجيات العملية لتطوير نفسك وفريقك، وتحقيق أداء أفضل، وفتح آفاق مهنية

جديدة في سوق العمل الرقمي.


