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مقدمة 

والقدرة المؤسسية المرونة تعزيز في أساسيًا مكونًا بُعد عن للعمل التكنولوجية البيئة أصبح المتسارع، الرقمي التحول عصر في

لبناء معًا والبيئة التكنولوجيا تعمل إذ استراتيجية؛ ضرورة بل خيارًا يعد لم المؤسسية البيئة على التكنولوجيا تأثير إن التوسع. على

أسس عالمية تدعم المؤسسات لمواجهة تحديات العصر.

المالية، والخدمات البنوك والغاز، النفط مثل الاستراتيجية القطاعات مختلف من المحترفين المتقدمة الدورة هذه تستهدف

التكنولوجيا أساسيات باستخدام وآمنة مرنة بُعد عن عمل بيئة تصميم من تمكينهم إلى وتهدف الحكومي. والقطاع الاتصالات،

والبيئة العالمية، مما يساهم في تحقيق الأهداف المؤسسية وتعزيز الأداء العام.

بيئة نحو ومستدام سلس انتقال لضمان العالمية، الممارسات أفضل على مبنية تقنية وأطر عملية حلول على المشاركون سيحصل

عمل رقمية آمنة وفعّالة.

أهداف الدورة

بنهاية الدورة، سيكون المشاركون قادرين على:

فهم معنى البيئة التكنولوجية ودورها في المؤسسات الحديثة.•

تقييم البنية التحتية الرقمية المطلوبة لدعم العمل عن بُعد.•

تنفيذ تقنيات موثوقة لإدارة الفرق والمشاريع عن بُعد.•

تحليل التحديات السيبرانية ووضع حلول عملية لحماية البيانات.•

اختيار الأنظمة والمنصات المناسبة بناءً على حجم وطبيعة المؤسسة.•

تصميم تجارب سلسة وفعّالة للموظفين العاملين عن بُعد.•

تطوير السياسات والإجراءات المؤسسية التي تضمن استمرارية العمل.•

تطبيق استراتيجيات لقياس الأداء وتحقيق النتائج في بيئات العمل اللامركزية.•



محاور الدورة

اليوم الأول: أساسيات بيئة العمل عن بُعد

تعريف البيئة التكنولوجية وأساسيات العمل عن بُعد.•

الفروق الجوهرية بين نماذج العمل التقليدية والرقمية.•

متطلبات البنية التحتية والتحول الرقمي.•

دور التكنولوجيا التي تساعد البيئة في دعم التعاون الرقمي.•

استعراض أدوات العمل عن بُعد ودراسات حالة ناجحة من المنطقة.•

اليوم الثاني: بناء البنية التحتية الرقمية

المتطلبات الأمنية الأساسية للاتصال الآمن عن بُعد.•

أنظمة إدارة الهوية والتحكم في الوصول.•

حلول التخزين السحابي المؤسسية.•

مفهوم UCaaS الاتصالات الموحدة كخدمة.•

التحديات التقنية في المؤسسات الحكومية.•

اليوم الثالث: الأدوات والتطبيقات للعمل عن بُعد

•.Asana، Trello، Jira منصات إدارة المشاريع

•.Microsoft Teams، Slack منصات التعاون بين الفرق

•.Google Workspace، Dropbox حلول مشاركة الملفات والتخزين السحابي

أدوات قياس الإنتاجية ومراقبة الأداء.•

تقنيات الواقع المعزز/الافتراضي AR/VR لتعزيز الاجتماعات.•

اليوم الرابع: الأمن السيبراني وإدارة المخاطر

التهديدات الرقمية الشائعة في بيئات العمل عن بُعد.•

بروتوكولات التشفير وحماية البيانات.•

سياسات أمن الأجهزة الشخصية والمؤسسية.•

•.IDS/IPS أنظمة كشف التسلل والاستجابة

التخطيط للتعافي من الكوارث السيبرانية.•



اليوم الخامس: الحوكمة والأداء والتقييم

صياغة السياسات المؤسسية للعمل عن بُعد.•

مؤشرات الأداء الرئيسية KPIs في بيئة العمل الرقمية.•

إدارة الفرق متعددة الثقافات والمواقع.•

استغلال البيانات لتحسين تجربة الموظفين.•

ورشة عمل ختامية: تصميم استراتيجية تقنية شاملة للعمل عن بُعد.•

لماذا يجب عليك حضور هذه الدورة؟ الإيجابيات والسلبيات!

فهم شامل لأساسيات البيئة التكنولوجية وأفضل ممارساتها في دعم العمل عن بُعد.•

تعزيز قدرة مؤسستك على التكيف مع أساسيات البيئة والتكنولوجيا العالمية.•

ضمان استمرارية الأعمال من خلال حلول آمنة وقابلة للتوسع.•

خفض التكاليف التشغيلية المرتبطة بمكاتب العمل التقليدية.•

تحسين إنتاجية الفرق والأفراد في بيئات العمل الرقمية.•

تطوير خبرة الموظفين الداخليين وتحقيق رضاهم.•

اكتساب ميزة تنافسية في قطاعك عبر تطبيق أفضل الحلول التقنية.•

الخاتمة

التكنولوجي التأثير يؤكد واستدامة. مرونة أكثر مؤسسات بناء في أساسيًا عنصرًا بُعد عن العمل أصبح السريعة، التغيرات عصر في

على البيئة أهمية تبني استراتيجيات رقمية تضمن النجاح في ظل بيئة عمل ديناميكية.

تحقيق في لتساعدك والبيئة التكنولوجيا بين تجمع وآمنة، مرنة رقمية تحتية بنية لبناء العملية والرؤية الأدوات الدورة هذه لك توفر

أداء متفوق ومستدام في عالم الأعمال.

انضم الآن لتطوير مهاراتك وصناعة مستقبل مؤسستك بكفاءة واحترافية!


