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التوعية الاجتماعية وتنمية المجتمع

مقدمة

لكي لا نضع أنفسنا في مواقف قلنا فيها أو فعلنا شيئاً لم يكن علينا فعله؟ ألا نخلق مواقف محرجة غالباً من خلال الملاحظات أو التعليقات غير المناسبة في مجموعة؟
كل هذه النتائج ناتجة عن نقص الوعي الاجتماعي المناسب. في أي نوع من المواقف ، سواء كانت مهنية أو شخصية ، يعتمد النجاح والرفاهية إلى حد كبير على كيفية

إدارتك للناس والتواصل معهم. وكل هذا يعود إلى مهارة واحدة - امتلاك وعي اجتماعي قوي. يقدم المدربون الخبراء لدينا مهارات الوعي الاجتماعي لجميع المستويات
في هذا البرنامج التدريبي الجذاب.

 

أهداف دورة التوعية الاجتماعية وتنمية المجتمع

التعريف بمفهوم وعناصر الوعي الاجتماعي
تعرف على الوعي العام وعوامل التأثير

اكتساب مهارات تحديد أهداف الوعي الاجتماعي
تكييف مهارات الاتصال الاجتماعي الأساسية

أن تكون قادراً على التخطيط وإعداد الخطب والعروض التقديمية الخطابة
اكتساب مهارات جديدة في التعامل مع الأسئلة العامة

كن قادراً على التغلب على العصبية والقلق أثناء الوعي الاجتماعي
فهم الأنواع المختلفة من الجماهير

اكتساب مهارات الإقناع والتأثير النقديين

محاور دورة التوعية الاجتماعية وتنمية المجتمع

اليوم الأول 

الوعي العام

القيادة ودورها في الوعي الاجتماعي
الأبعاد الاجتماعية للوعي العام

الظروف الاجتماعية لتوعية الجمهور
أسلحة الإعلام في الوعي الاجتماعي

دور الاتجاهات في الرأي العام في الوعي الاجتماعي
التدريب: عوامل اختيار الوسائط

اليوم الثاني

الاتصالات والعمليات الاجتماعية

طرق التواصل الاجتماعي
التواصل والقضايا الاجتماعية

تعديل الاتصال والسلوك
التواصل والتوجيه

الاتصال والعلاقات العامة
المادة الإعلامية وأبعادها المؤثرة

تدريب عملي: الاتصال والوعي الاجتماعي "لعب الأدوار"
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التواصل والوعي الاجتماعي

الأسس النفسية للاتصال
الإدراك والحس العاطفي

التواصل والتفاعل الاجتماعي
الاعتراف بكل من المرسل والمتلقي كأساس للتفاعل الاجتماعي

التفاعل الاجتماعي العقلي والعاطفي
التوازن وعدم التوازن في التفاعل الاجتماعي

الاستبيان: هل أنت متصل جيداً؟
التدريب: لغة الجسد والتفاعل الاجتماعي

اليوم الثالث 

الإقناع والوعي الاجتماعي

مفهوم الاقناع
الإقناع وتغيير السلوك

دور لغة الجسد في الإقناع والتأثير
استراتيجيات الاتصال

نموذج هيكل السمكة والإقناع
تأثير الإقناع على التغيير الاجتماعي

دراسات الحالة: كيف تكون فعالاً ومقنعاً

اليوم الرابع

مهارات العرض للتوعية الاجتماعية:

كيفية عمل عرض تقديمي فعال
محادثات اجتماعية مملة

مبادئ العرض الفعال
بناء العرض

القواعد الأساسية للعرض الجيد
كيف تخلق انطباعًا جيدًا

تدريب عملي: كيفية عمل عرض تقديمي جيد

الخطابة العامة

مهارات العرض للمتحدثين غير المحترفين
أي نوع من المتحدثين أنت؟

أربعة مكونات للخطابة الفعالة
كيف تكون متحدثاً عاماً

ما الذي تحتاجه للحفاظ على علاقة جيدة مع جمهورك؟
تدريب عملي: كيف تحضر لمقابلة جماعية في 10 دقائق؟

اليوم الخامس 

مهارات التعامل مع الجمهور

كيف تتغلب على مخاوفك؟
كيف تنمي ثقتك بنفسك؟
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كيف تتغلب على العصبية؟
كيف تتعامل مع الأسئلة والأجوبة؟

كيف تقيم نفسك؟
كيف تتعامل مع الجماهير المختلفة؟

التدريب العملي: سلوك الأنماط المختلفة للجماهير
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البرامج التدريبية
البرامج الإدارية

المهارات الاحترافية
المالية والمحاسبة والميزانية

الإعلام والعلاقات العامة
إدارة المشاريع
الموارد البشرية

تدقيق الحسابات وضمان الجودة
التسويق والمبيعات وخدمة العملاء

السكرتارية وإدارة المكاتب
سلسلة التوريد والخدمات اللوجستية

الإدارة والقيادة
صقل المهارات والإدارة المرنة

البرامج التقنية 
إدارة المشافي

القطاع العام
ورشات عمل خاصة

النفط والغاز
هندسة الاتصالات

تكنولوجيا المعلومات
الصحة والسلامة

القانون وإدارة العقود
الجمارك و السلامة

الطيران والملاحة الجوية
الإدارة العليا
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