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المراقبة والتقييم في القطاع العام

مقدمة

والسياسة العامة الإدارة في والتقييم المراقبة تلعبه الذي الدور على خاص بشكل التركيز مع والتقييم، المراقبة وممارسة لنظرية وتحليلية عامة نظرة الدورة هذه تقدم
مع مناقشات وستتضمن ومحلية دولية حالة ودراسات أمثلة الدورة تطبق العام. القطاع في أفضل قرارات اتخاذ إلى والتقييم المراقبة تؤدي أن يمكن وكيف العامة

مديري السياسات ومستشاري السياسات والمقيمين من ذوي الخبرة في المراقبة والتقييم في مختلف الحكومات.

أهداف الدورة

فهم الدور الذي تلعبه المراقبة والتقييم في الإدارة العامة والسياسة العامة.
فهم الأغراض والأنواع المختلفة من المراقبة والتقييم، ونقاط القوة والضعف فيها، والإجابة على أسئلة الإدارة العامة والسياسات الرئيسية.

في المستخدمة الرئيسية والأساليب والمنهجيات والتقييم المراقبة بتصميم يتعلق فيما سيما لا والتقييم، للمراقبة المعلومات واستخدام فهم زيادة
المراقبة والتقييم.

تحسين إدارة المشروع ومباشرة التشغيل بالمراقبة والتقييم.

 

محاور الدورة

اليوم الأول

مقدمة للمراقبة والتقييم في القطاع العام

مساهمة المراقبة والتقييم في الإدارة العامة والسياسة العامة وأدوارهما في السياسة القائمة على الأدلة.
سياق المراقبة والتقييم في القطاع العام في منطقتك.

المساءلة، الإدارة من أجل النتائج.
المراقبة والتقييم والبحث والتدقيق.
أغراض وأنواع نهج المراقبة والتقييم.

اليوم الثاني -الثالث

تصميم التقييم ومنهاجياته وطرقه

تحديد الأهداف والغايات والأسئلة الخاصة بالمراقبة والتقييم.
منطق البرنامج.

الطرق النوعية والكمية والمختلطة.
نظرة عامة على مصادر البيانات الرئيسية وتحليل وتفسير البيانات.

تقييم القيمة مقابل المال.
تجميع النتائج والتوصل إلى استنتاجات حول النتائج.

الإبلاغ والنشر.

اليوم الرابع -الخامس

تخطيط وإدارة المراقبة والتقييم
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تخطيط وإدارة المراقبة والتقييم.
العمل مع المقيمين داخل الشركة والتعاقد مع مقيمين خارجيين.

دور المقيم.
القضايا الأخلاقية والثقافية في التقييم -الممارسات والعمليات الأخلاقية.

وجهات النظر الثقافية والمجتمعية.
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البرامج التدريبية
البرامج الإدارية

المهارات الاحترافية
المالية والمحاسبة والميزانية

الإعلام والعلاقات العامة
إدارة المشاريع
الموارد البشرية

تدقيق الحسابات وضمان الجودة
التسويق والمبيعات وخدمة العملاء

السكرتارية وإدارة المكاتب
سلسلة التوريد والخدمات اللوجستية

الإدارة والقيادة
الرشاقة والارتقاء

البرامج التقنية 
إدارة المشافي

القطاع العام
ورشات عمل خاصة

النفط والغاز
هندسة الاتصالات

تكنولوجيا المعلومات
الصحة والسلامة

القانون وإدارة العقود
الجمارك و السلامة

الطيران والملاحة الجوية
الإدارة العليا
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