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مقدمة عن لوائح الطيران

مقدمة

ستحدد الدورة الإطار التنظيمي العام للطيران المدني وتعريف المشاركين إلى الهيئات التنظيمية المختلفة والقواعد والقوانين التي يضعونها. كذلك المعرفة الأولية
لتنظيم وإدارة رحلة مجدولة أو مستأجرة وفقًا للوائح الدولية وقوانين الاتحاد الأوروبي.

 

أهداف دورة - مقدمة عن لوائح الطيران

المعرفة الأولية لتنظيم وإدارة رحلة مجدولة أو مستأجرة بما يتوافق مع اللوائح الدولية وقوانين الاتحاد الأوروبي
EASAالتعرف على سلطات الطيران المدني الوطنية، منظمة الطيران المدنية الدولية، سلطات الطيران المشتركة و

اللوائح الأوروبية؛
هيكلة الخطوط الجوية

.C.O.A رخصة الطيران و
"السماء المفتوحة" الأوروبية

تأجير الطائرات وحماية المستهلك.

 

محاور دورة - مقدمة عن لوائح الطيران

اليوم الأول

EASAالتعرف على سلطات الطيران المدني الوطنية، منظمة الطيران المدنية الدولية، سلطات الطيران المشتركة و

الحاجة إلى بيئة تنظيمية شاملة
اتفاقية شيكاغو ومنظمة الطيران المدني الدولي

هيكل وإجراءات وضع القواعد ومرفقاتها
ECAC وأصل JAA

EASA وضع القواعد والتنفيذ وسلطة :EASA إلى JAA الانتقال من
.EASA السلطة المتبقية لسلطات الطيران المدني الوطنية ضد سلطة

اليوم الثاني

اللوائح الأوروبية:

إجراءات وضع القواعد في الاتحاد الأوروبي: المؤسسات الأوروبية البرلمان -المفوضية الأوروبية.
.ICAO أهمية اللوائح الأوروبية -العلاقة مع القواعد الوطنية، والعلاقة مع منظمة الطيران المدنية الدولية

أهم أنظمة ومجالات سلطة المفوضية الأوروبية:
"الحزم" التنظيمية

اللوائح الخاصة بعمليات التشغيل والصيانة والمناولة وفتحات المطارات
أنظمة حماية المستهلك

اليوم الثالث
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هيكلة الخطوط الجوية:

.EASA الهيكل التشغيلي لشركة طيران متوافقة مع
أهمية نظام إدارة الجودة والسلامة في شركات الطيران.
هيكل صيانة الخطوط الجوية. المسؤوليات ذات الصلة.

مسؤوليات حاملي البريد الجوي.
مسؤوليات موظفي شركة الطيران. طيران -غير طيران

من يحتاج إلى رخصة؟ من يمنح الترخيص؟ صلاحية الترخيص؟ طيران، تشغيل، صيانة.

.C.O.A رخصة الطيران و

الفرق بين الترخيص و C.O.A. بموجب لوائح المفوضية الأوروبية.
الترخيص وAOC تحت منظمة الطيران المدنية الدولية.

لائحة المفوضية الأوروبية رقم 1008/2008 بشأن ترخيص شركات النقل الجوي: التاريخ وشروط وشروط الترخيص كعنصر أمان.

اليوم الرابع

"السماء المفتوحة" الأوروبية.

حقوق المرور بموجب قانون الجماعة الأوروبية:
من الاتفاقيات الثنائية إلى الاتفاقيات الأفقية

العلاقة بين أوروبا والولايات المتحدة
 ECAAو  Euromed

حماية سلامة المجال الجوي الأوروبي: عمليات تفتيش SAFA، ومراقبة شركات الطيران غير الأوروبية من قبل السلطات الوطنية، "القائمة السوداء"
الأوروبية، الإجراء أمام لجنة السلامة الجوية الأوروبية.

فتحات المطار وحقوق المرور: تحديد مطار المنسق، سلطة منسق الفتحات.

تأجير الطائرات:

اتفاقيات الإيجار غير الشامل للخدمة: الخصائص، وشروط التسليم والإرجاع.
الإيجارات الرطبة أو I.M.C.A. الاتفاقات: الشروط بموجب لوائح الاتحاد الأوروبي، والمراقبة من قبل سلطات الطيران المدني الوطنية.

هيكل عقد ACMI: دور وسطاء الطائرات.

اليوم الخامس

حماية المستهلك:

لائحة المفوضية الأوروبية رقم 261/2004 بشأن التعويض في حالة رفض الصعود إلى الطائرة والإلغاء والتأخيرات الكبيرة.
لائحة الاتحاد الأوروبي رقم 1107/2006 بشأن حقوق المعوقين ذوي القدرة المحدودة على الحركة.

توجيه EC / 2005/29 EC بشأن معلومات المستهلك وتسعير التذاكر.
قابلية تطبيق قواعد الاتحاد الأوروبي على شركات النقل من خارج الاتحاد الأوروبي.
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البرامج التدريبية
البرامج الإدارية

المهارات الاحترافية
المالية والمحاسبة والميزانية

الإعلام والعلاقات العامة
إدارة المشاريع
الموارد البشرية

تدقيق الحسابات وضمان الجودة
التسويق والمبيعات وخدمة العملاء

السكرتارية وإدارة المكاتب
سلسلة التوريد والخدمات اللوجستية

الإدارة والقيادة
صقل المهارات والإدارة المرنة

البرامج التقنية 
إدارة المشافي

القطاع العام
ورشات عمل خاصة

النفط والغاز
هندسة الاتصالات

تكنولوجيا المعلومات
الصحة والسلامة

القانون وإدارة العقود
الجمارك و السلامة

الطيران والملاحة الجوية
الإدارة العليا
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