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تطبيق إدارة المستودعات الطبية

مقدمة

يمكن أن تصل المخزونات إلى ملايين الدولارات. لكن بالنسبة للمستشفيات  يمكن أن تصل إلى الكثير من الأرواح، أنت بحاجة إلى مستودع جيد للتخزين  والحماية،في
هذه الدورة ، سنناقش أفضل وأحدث الطرق لتخزين وحماية المخزونات عالية القيمة. سنناقش أيضًا أفضل خصائص المستودع الحديث. معرفة ما لديك ومقدار ما

لديك هي مفاتيح إدارة التخزين المناسبة. سوف نستكشف الطرق المختلفة لتحقيق دقة التسجيل وعد الدورة بنجاح. سيتم تطبيق طريقة علمية لتدقيق المستودع.

أهداف دورة تطبيق إدارة المستودعات الطبية

شرح تحديات وأهداف ووظائف التخزين.
إجراء تصنيف مخزون ABC وحساب الدورة وحساب دقة التسجيل والتناقضات.

وصف الأنواع المختلفة لأنظمة التخزين ومعالجة المواد.
تحسين المهارات الإشرافية والتعامل بشكل أكثر فاعلية مع قضايا موظفي المستودعات.

تطوير مهارات أفضل للتدبير المنزلي والسلامة داخل المستودع.
قياس إنتاجية المستودع باستخدام مؤشرات الأداء الرئيسية الصحيحة KPIs وإجراء تدقيق علمي للمستودع.

 

محاور دورة تطبيق إدارة المستودعات الطبية

اليوم الأول 

مقدمة في إدارة المستودعات

أهداف التخزين.
المستودع الحديث.

دورة التخزين.
مشاكل وتحديات التخزين.
تكاليف التخزين والمخزون.
خدمة العملاء في التخزين.

اليوم الثاني

تصنيف المخزون ودقة التسجيل

أنواع الجرد.
.ABC تصنيف

.ABC استخدامات تصنيف
دقة سجل الجرد.

أسباب ضعف الدقة.
العد الدوري والدوري.
نظم ومنهجية العد.

معرفة ما بداخل المستودع.
معرفة الكمية الموجودة داخل المستودع.
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يوم الثالث 

أنظمة التخزين ومناولة المواد

تخطيط المستودع.
حجم وشكل المستودع.

استخدام وتنظيم التخزين.
أنواع أنظمة التخزين.

ثابت مقابل الموقع العشوائي.
آلة لمناولة المواد.

قائمة مراجعة معدات مناولة المواد.
تحسين عمليات استلام / إصدار المواد.

اليوم الرابع

التعامل مع قضايا التخزين المتعلقة بالموظفين

الأدوار الرئيسية لمدير المستودع.
قضايا إدارة الموظفين.

تقنيات التوجيه التصحيحي.
صفات موظف المستودع الجيد.

تحفيز موظفي المستودعات.

يوم الخامس 

الأمان في المستودع

التدبير الجيد داخل المستودع.
تحديد مخاطر السلامة.

الأفعال والظروف غير الآمنة.
أسباب الضرر.

التخطيط للسلامة.

إنتاجية وتدقيق المستودع

تعريف الإنتاجية.
أسباب ضياع الوقت.

تخزين مؤشرات الأداء الرئيسية.
أهداف تدقيق المستودعات.

مكونات المراجعة.
الخطوات الواجب اتباعها قبل وأثناء وبعد المراجعة.

تطبيق إدارة المستودعات على المستشفيات ورشة عمل
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البرامج التدريبية
البرامج الإدارية

المهارات الاحترافية
المالية والمحاسبة والميزانية

الإعلام والعلاقات العامة
إدارة المشاريع
الموارد البشرية

تدقيق الحسابات وضمان الجودة
التسويق والمبيعات وخدمة العملاء

السكرتارية وإدارة المكاتب
سلسلة التوريد والخدمات اللوجستية

الإدارة والقيادة
الرشاقة والارتقاء

البرامج التقنية 
إدارة المشافي

القطاع العام
ورشات عمل خاصة

النفط والغاز
هندسة الاتصالات

تكنولوجيا المعلومات
الصحة والسلامة

القانون وإدارة العقود
الجمارك و السلامة

الطيران والملاحة الجوية
الإدارة العليا
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