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إدارة المستودعات من الألف إلى الياء

مقدمة

تقع عمليات التخزين في قلب سلسلة التوريد لأي مؤسسة. توفر القدرة على تأمين المخزون وتدفق الإمدادات مع التركيز على موازنة التكاليف مع مستويات الخدمة
المطلوبة تحدياً هائلاً لأخصائي التخزين.

في هذه الدورة، نقوم بوصف الدور الاستراتيجي للتخزين في السياق الأوسع لإدارة سلسلة التوريد والخدمات اللوجستية. كما نقوم أيضاً بالتفصيل في أنشطة
التخزين المختلفة والتركيز على تلك التي يمكن للتخزين أن يساهم بها، في المنظمة. بالإضافة إلى ذلك، نقوم بفحص جانب الأداء التشغيلي والمالي للتخزين، مع

التركيز على الاستدامة.

 

أهداف دورة إدارة المستودعات من الألف إلى الياء

وصف الدور الاستراتيجي للمستودعات في سلسلة التوريد
وضع ملف تعريفي وتحسين أنشطة التخزين

تحديد مكونات المستودعات المختلفة وأنشطة القيمة المضافة
تطوير مؤشرات الأداء الرئيسية وقياس أداء المستودعات

تحديد جوانب التكلفة والإيرادات للتخزين
التعرّف على تقنيات وممارسات التخزين المستدامة

 

محاور دورة إدارة المستودعات من الألف إلى الياء

اليوم الأول

الدور الاستراتيجي للتخزين

نظرة عامة على سلسلة التوريد
دور المستودعات

أنواع المستودعات
التخزين الخاص

المستودعات العامة
التخزين التعاقدي

أساسيات عمليات المستودعات
منظمات المستودعات والأوصاف الوظيفية

اليوم الثاني

تحديد ملامح نشاط المستودعات

تحديد أنماط لطلب العميل
تحديد نمط نشاط المادة

تحديد نمط المخزون
تحديد نمط علاقة الأنشطة
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معدات وأدوات التخزين
AIDC التعرف التلقائي والتقاط البيانات

Barcoding
RFID تحديد تردد الراديو

OCR التعرف البصري على الأحرف
الخطوط المغناطيسية

القياسات الحيوية

اليوم الثالث

إعداد المستودعات وأنشطة القيمة المضافة

مستويات التخزين
تصميم المستودعات

أنشطة القيمة المضافة
التخزين والتخزين الفوري والتشكيلات

توزيع البضائع، والكسر، والتوحيد
الخلط

التأجيل والتجميع حسب الطلب
الخدمات اللوجستية العكسية

اليوم الرابع

إدارة أداء المستودعات

مؤشرات الأداء الرئيسية للتخزين
قياس عمليات التخزين

تحديد فجوة أداء المستودع
التحسين المستمر في العمليات

حسابات تكلفة المستودعات

تكاليف رأس المال
تكاليف التشغيل

تكاليف المناولة والتخزين
تحليل الاستثمار

اليوم الخامس

عمليات التخزين المستدامة

التخزين الخالي من الهدر
كفاءات الاستدامة

المحصلة الثلاثية
التصميم لسلسلة التوريد

التصميم من أجل البيئة
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البرامج التدريبية
البرامج الإدارية

المهارات الاحترافية
المالية والمحاسبة والميزانية

الإعلام والعلاقات العامة
إدارة المشاريع
الموارد البشرية

تدقيق الحسابات وضمان الجودة
التسويق والمبيعات وخدمة العملاء

السكرتارية وإدارة المكاتب
سلسلة التوريد والخدمات اللوجستية

الإدارة والقيادة
صقل المهارات والإدارة المرنة

البرامج التقنية 
إدارة المشافي

القطاع العام
ورشات عمل خاصة

النفط والغاز
هندسة الاتصالات

تكنولوجيا المعلومات
الصحة والسلامة

القانون وإدارة العقود
الجمارك و السلامة

الطيران والملاحة الجوية
الإدارة العليا
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