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مقدمة

الأولويات من المرضى وسلامة السريرية الحوكمة في التميز تحقيق أصبح الصحية، الرعاية قطاع في السريع التطور ظل في

برنامجًا المتقدمة المرضى وسلامة السريرية الحوكمة في التميز دورة تعتبر العالم. أنحاء جميع في الصحية للمنظمات القصوى

أطر لبناء والاستراتيجيات والأدوات المعرفة اكتساب من والإداريين والأطباء، الصحية، الرعاية في القادة لتمكين مصممًا متخصصًا

حوكمة قوية ودفع التحسينات في نتائج رعاية المرضى.

المشاركين تجهيز يضمن مما الجودة، وضمان التنظيمية والإدارة السريرية الخبرة بين الفجوة سد في المتقدمة الدورة هذه تسهم

والشفافية، المساءلة، مثل السريرية الحوكمة مبادئ على التركيز خلال من الحديثة. الصحية الرعاية أنظمة تعقيدات مع للتعامل

والتحسين المستمر للجودة، تقدم هذه الدورة رؤى قابلة للتنفيذ لتعزيز السلامة، وتقليل المخاطر، وتعزيز ثقافة التميز.

المريض، حول المتمحورة الرعاية واستراتيجيات الحوادث، وتحليل التقارير وإعداد المتقدمة، المخاطر إدارة الرئيسية المواضيع تشمل

الأدلة، إلى المستندة الممارسات بين الدورة تجمع مرنة. صحية رعاية أنظمة وبناء التنظيمية، للمعايير والامتثال الأداء، ومعايير

الحوكمة في الكبرى التحديات مع للتعامل اللازمة بالخبرة المشاركين لتزويد التفاعلية العمل وورش الواقعية، الحالة ودراسات

السريرية وسلامة المرضى.

الحوكمة، في قدراتك تعزيز في الدورة هذه ستساعدك تنظيميًا، قائدًا أو جودة، مدير أو الصحية، الرعاية في متخصصًا كنت سواء

وتقوية بروتوكولات السلامة، وضمان تقديم رعاية عالية الجودة ومركزة على المريض في أي بيئة رعاية صحية.

أهداف الدورة

بنهاية هذه الدورة، سيكون المشاركون قادرين على:



المساءلة• لضمان السريرية الحوكمة في قوية استراتيجيات وتنفيذ تطوير كيفية تعلم - السريرية الحوكمة أطر تعزيز

والتحسين المستمر للجودة.

سلامة• بـ المتعلقة المخاطر وتقليل وتحليل لتحديد والاستراتيجيات الأدوات اكتساب - المرضى سلامة بروتوكولات تعزيز

المرضى بفعالية.

الحوكمة• في الشفافية ثقافة وتعزيز السلبية الحوادث لإدارة الممارسات أفضل فهم - الحوادث وتحليل التقارير إعداد اتقان

السريرية.

تعزيز الرعاية المتمحورة حول المريض - تصميم وتنفيذ استراتيجيات تركز على سلامة المرضى وتحسين نتائج الرعاية.•

تحسين الامتثال التنظيمي - اكتساب رؤى حول كيفية تلبية المعايير المحلية والدولية للرعاية الصحية.•

دفع التحسين المستمر للجودة - تعلم تقنيات لمراقبة وتقييم وتحسين العمليات السريرية.•

وسلامة• السريرية الحوكمة مبادرات لدعم البيانات تحليلات استخدام مهارات تطوير - القرارات لاتخاذ البيانات استخدام

المرضى.

تعزيز ثقافة السلامة - بناء المرونة التنظيمية من خلال تعزيز التعاون والمسؤولية والالتزام بالتميز في سلامة المرضى.•

والحوكمة• المرضى سلامة في التحسينات لتحفيز الأداء ومعايرة قياس كيفية تعلم - الصحية الرعاية في الأداء قياس

السريرية.

قيادة التغيير في أنظمة الرعاية الصحية - اكتساب مهارات القيادة لتنفيذ واستدامة التحسينات في الحوكمة والسلامة.•

 

محاور الدورة

اليوم الأول: أساسيات الحوكمة السريرية وسلامة المرضى

فهم مبادئ وأسس الحوكمة السريرية ودورها في دعم سلامة المرضى.•

استكشاف العلاقة بين الحوكمة، والتحسين المستمر للجودة، وسلامة المرضى.•

تحليل الاتجاهات والتحديات العالمية في سلامة المرضى وإدارة المخاطر.•

التعرف على أطر المساءلة وأهميتها في تحقيق التميز في الرعاية الصحية.•

اليوم الثاني: إدارة المخاطر وتحليل الحوادث

تحديد وتقييم المخاطر المحتملة في الأنظمة الصحية.•

اتقان تقنيات إجراء التحليل الجذري للحوادث.•

استكشاف أدوات لتقليل المخاطر والوقاية منها.•

دراسة حالات عملية لإدارة المخاطر الناجحة في بيئات الرعاية الصحية.•



اليوم الثالث: بناء ثقافة السلامة المتمحورة حول المريض

فهم مبادئ الرعاية المتمحورة حول المريض وتأثيرها على سلامة المرضى.•

تعلم كيفية تعزيز التواصل المفتوح والمشاركة مع المرضى وعائلاتهم.•

تطوير مهارات تنفيذ برامج تعليمية وتدريبية تركز على السلامة.•

استكشاف استراتيجيات لتحسين التعاون بين الفرق وتقليل الأخطاء.•

اليوم الرابع: التحسين المستمر للجودة وقياس الأداء

تعلم المنهجيات مثل PDSA خطط-نفذ-دَرِس-اعمل وSix Sigma لتحسين الجودة.•

استكشاف دور تحليلات البيانات ومعايير الأداء في الحوكمة السريرية.•

فهم ممارسات القياس والقياس لتحسين نتائج الرعاية الصحية.•

دراسة أنظمة رعاية صحية ناجحة تركز على الجودة والسلامة.•

اليوم الخامس: القيادة، إدارة التغيير، والاستدامة

تطوير مهارات القيادة لدعم مبادرات الحوكمة السريرية.•

تعلم استراتيجيات إدارة المقاومة وتعزيز ثقافة التكيف داخل الفرق.•

استكشاف أدوات للحفاظ على التحسينات في سلامة المرضى والجودة على المدى الطويل.•

المشاركة في تمرين نهائي لتطبيق مفاهيم الدورة على التحديات الواقعية.•

لماذا يجب عليك حضور هذه الدورة؟ الايجابيات والسلبيات!

اتقن استراتيجيات متقدمة لتحسين سلامة المرضى والحوكمة السريرية.•

عزز قدرتك على تحديد وإدارة وتقليل المخاطر في الحوكمة السريرية.•

احصل على رؤى عملية من دراسات الحالة الواقعية وورش العمل بقيادة الخبراء.•

بناء ثقافة من الشفافية والمساءلة والتحسين المستمر في سلامة المرضى.•

تحسين الامتثال مع المعايير التنظيمية المتعلقة بـ سلامة المرضى والحوكمة السريرية.•

تعزيز مهارات القيادة لديك لتحقيق التميز في الرعاية المتمحورة حول المريض.•

استفد من تحليلات البيانات وتقنيات سلامة المرضى لدعم اتخاذ القرارات وتحسين الأداء.•

توسيع شبكتك المهنية من خلال التعاون مع قادة الحوكمة السريرية.•



الخاتمة

خبراتهم لتعزيز الصحية الرعاية في للمهنيين استثنائية فرصة المتقدمة المرضى وسلامة السريرية الحوكمة في التميز دورة تقدم

قيادة من المشاركين الدورة هذه تمكّن العملي، والتطبيق النظرية المعرفة بين الجمع خلال من المرضى. وسلامة الحوكمة في

التغيير الهادف وضمان أعلى معايير الرعاية.

شارك في هذه الرحلة التحولية لبناء ثقافة من السلامة والجودة والتميز في تقديم الرعاية الصحية.


