
شهادة القيادة المعتمدة SBS: التفكير المنظومي

في القيادة

30 نوفمبر – 4 ديسمبر 2026

واشنطن (امريكا)



شهادة القيادة المعتمدة SBS: التفكير المنظومي في القيادة

GBP 5900  الرسوم: واشنطن (امريكا)   المكان: 30 نوفمبر – 4 ديسمبر 2026   التاريخ: 3254942_182435   المرجع: 

مقدمة

في عالم تتسارع فيه التغيرات، لم يعد التفكير التقليدي كافيًا لمواجهة التحديات التنظيمية المعقدة.

فاعلية أكثر قرارات واتخاذ المؤسسات داخل المتشابكة العلاقات لفهم استراتيجية كأداة المنظومي التفكير أهمية تبرز هنا

واستدامة.

في والمديرين القادة يُمكّن متخصصًا عمليًا مسارًا القيادة" في المنظومي التفكير :SBS المعتمدة القيادة "شهادة دورة توفر

منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا من تعزيز قدراتهم في تحليل النظم وتوجيه الفرق نحو نتائج أكثر تكاملاً ونجاحًا.

والاتصالات، المالية، والخدمات والغاز، النفط قطاعات في والمتخصصين المشاريع، وقادة التنفيذيين، المديرين الدورة تستهدف

والإدارة العامة، وفرق الموارد البشرية والتسويق.

المعقدة الأنظمة وتحسين لفهم حديثة أدوات إكسابهم خلال من قيادية أدوار إلى الطامحين الموظفين احتياجات تلبّي أنها كما

داخل مؤسساتهم.

أهداف الدورة

التعرف على مبادئ التفكير المنظومي ودوره في الإدارة الحديثة.•

تطبيق نماذج التحليل المنظومي لحل المشكلات التنظيمية.•

بناء رؤية شاملة للعلاقات المتداخلة بين فرق العمل والإدارات.•

تحليل الأسباب الجذرية للمشكلات بدلاً من معالجة الأعراض.•

تصميم استراتيجيات تدخل فعالة على مستوى النظام بأكمله.•

تطوير مهارات التخطيط الاستراتيجي المبني على النماذج الديناميكية.•

قيادة التغيير المؤسسي من خلال مقاربات متكاملة ومترابطة.•

قياس أثر القرارات التنظيمية باستخدام أدوات التفكير المنظومي.•



محاور الدورة

اليوم الأول: مقدمة في التفكير المنظومي

فهم الفرق بين التفكير الخطي والتفكير المنظومي.•

التعرف على خصائص النظم المفتوحة والمعقدة.•

تقديم نماذج أولية لفهم العلاقات التبادلية.•

تحليل أمثلة حقيقية لفشل التفكير التقليدي.•

•.Cause Maps عرض خرائط التأثير والارتباط

تمرين جماعي: بناء نموذج أولي لمشكلة تنظيمية.•

اليوم الثاني: أدوات التحليل المنظومي

استخدام خرائط الدوائر السببية لفهم ديناميكيات النظم.•

تحليل حلقات التغذية الراجعة الإيجابية والسلبية.•

تحديد نقاط النفوذ داخل النظام المؤسسي.•

بناء نموذج تدخلي لحل مشكلات متكررة.•

تطبيق عملي على حالة من بيئة العمل الفعلية.•

مناقشة تحديات تطبيق هذه الأدوات في المؤسسات.•

اليوم الثالث: النمذجة الديناميكية واتخاذ القرار

مفهوم المحاكاة التنظيمية عبر النمذجة الزمنية.•

تصميم سيناريوهات متعددة لفهم الآثار المستقبلية للقرارات.•

استخدام أدوات بصرية لدعم عمليات اتخاذ القرار.•

تقييم الفرضيات الإدارية من منظور منظومي.•

تمرين عملي على محاكاة نتائج التدخلات الإدارية.•

عرض نتائج وتوصيات فرق العمل.•



اليوم الرابع: التفكير المنظومي في قيادة التغيير

كيف يساعد التفكير المنظومي في إدارة التغيير المؤسسي.•

تحليل مقاومة التغيير من منظور العلاقات المتشابكة.•

تصميم استراتيجيات تغيير تعتمد على فهم السياقات الكلية.•

مواءمة التفكير المنظومي مع إدارة المشاريع والتحول الرقمي.•

ورشة تطبيقية: هيكلة خطة تغيير مبنية على النموذج المنظومي.•

مراجعة دراسات حالة ناجحة من مؤسسات إقليمية ودولية.•

اليوم الخامس: التقييم والتكامل المؤسسي

مراجعة شاملة لأطر التفكير المنظومي وتطبيقاته.•

اختبار تطبيقي لتقييم الفهم والاستيعاب.•

بناء خطة شخصية لتطبيق الأدوات في بيئة العمل الحالية.•

مناقشة معوقات التطبيق المؤسسي وآليات تجاوزها.•

جلسة تغذية راجعة فردية مع المدرب.•

إصدار شهادة "SBS معتمد" للمشاركين الذين أتموا المتطلبات.•

لماذا يجب عليك حضور هذه الدورة؟ الإيجابيات والسلبيات

تطوير مهارات تحليل عميقة تُمكّنك من رؤية الصورة الكاملة.•

تحسين جودة القرارات الإدارية وتقليل الآثار السلبية غير المقصودة.•

تعزيز القدرة على إدارة التغيير بطرق ممنهجة واستباقية.•

فهم العلاقات الديناميكية داخل الفرق والمؤسسات.•

بناء استراتيجيات أكثر استدامة وفعالية.•

دعم الابتكار عبر ربط التخصصات المختلفة داخل المؤسسة.•

الاستفادة من تدريب عملي قائم على سيناريوهات حقيقية.•

الحصول على شهادة احترافية معتمدة تضيف لقيمتك المهنية.•



الخاتمة

العمل بيئات داخل المعقدة الأنظمة لفهم متينًا إطارًا القيادة" في المنظومي التفكير :SBS المعتمدة القيادة "شهادة دورة توفر

واتخاذ قرارات أكثر وعيًا وفاعلية.

الكامل، السياق في نفكر أن الضروري من أصبح بل تقليدية، بأدوات المشكلات نعالج أن كافيًا يعد لم المتسارعة، التغيرات زمن في

في الترابطات، وفي التأثيرات المتبادلة التي تشكّل بيئتنا التنظيمية.

إن كنت تطمح إلى قيادة فعالة واستراتيجية، فإن امتلاك أدوات التفكير المنظومي ليس ترفًا، بل ضرورة حتمية لمواجهة

المستقبل بثقة ووضوح.


