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مقدمة

لتعزيز يسعون الذين البشرية الموارد مجال في للمهنيين خصيصًا مصممة البشرية" الموارد إدارة في التشغيلي "التفوق دورة

في اليومية العمليات فعالية وزيادة الدقة، تحسين الإجراءات، تبسيط على الدورة تركز الإدارية. عملياتهم في والفعالية الكفاءة

وضمان المنظمة أهداف مع البشرية الموارد إدارة وظائف توافق أهمية على الضوء الدورة تسلط كما البشرية. الموارد إدارة

من تمكنهم التي والاستراتيجيات بالأدوات مجهزين المشاركون سيكون الدورة، بنهاية بها. المعمول واللوائح للقوانين الامتثال

تحقيق التفوق التشغيلي في إدارة الموارد البشرية.

أهداف الدورة

بنهاية هذه الدورة، سيكون المشاركون قادرين على:

فهم المبادئ الأساسية وأسس التفوق التشغيلي في إدارة الموارد البشرية.•

تعلم كيفية تبسيط وتوحيد العمليات الإدارية في الموارد البشرية لتحسين الكفاءة.•

تعزيز الدقة والفعالية في تنفيذ المهام اليومية في إدارة الموارد البشرية.•

تطوير مهارات إدارة سجلات الموظفين وبيانات الموارد البشرية بشكل دقيق.•

توافق وظائف إدارة الموارد البشرية مع أهداف المنظمة الاستراتيجية.•

استخدام التكنولوجيا لأتمتة المهام الروتينية في إدارة الموارد البشرية.•

ضمان الامتثال للقوانين واللوائح الموارد البشرية.•

بناء استراتيجيات لتحسين تقديم الخدمة وزيادة رضا الموظفين.•



 

محاور الدورة

اليوم الأول: أسس التفوق التشغيلي في إدارة الموارد البشرية

فهم المبادئ الأساسية للتفوق التشغيلي وأهميته في إدارة الموارد البشرية.•

التعرف على دور إدارة الموارد البشرية في نجاح المنظمة.•

تحليل العمليات الإدارية الحالية وتحديد النقاط غير الفعّالة.•

استكشاف استراتيجيات توافق إدارة الموارد البشرية مع أهداف العمل لتحقيق التفوق التشغيلي.•

اليوم الثاني: تحسين العمليات الإدارية في الموارد البشرية

رسم خرائط سير العمل لتحديد المشكلات في العمليات اليومية.•

تعلم تقنيات لتبسيط وتحسين المهام الإدارية في الموارد البشرية.•

استكشاف الأدوات الخاصة بأتمتة المهام الروتينية مثل إدارة الرواتب وإدارة الإجازات.•

تطوير إجراءات موحدة لضمان التناسق والموثوقية.•

اليوم الثالث: التكنولوجيا والأتمتة في إدارة الموارد البشرية

اكتشاف كيف تحسن أنظمة إدارة الموارد البشرية HRMS الكفاءة التشغيلية.•

تعلم كيفية اختيار وتنفيذ حلول تكنولوجية تدعم التفوق التشغيلي.•

استكشاف الأدوات الخاصة برقمنة سجلات الموظفين وأتمتة إدارة الفوائد.•

فهم كيف يقلل الأتمتة من الأخطاء اليدوية ويوفر الوقت في العمليات الإدارية للموارد البشرية.•

اليوم الرابع: الامتثال والدقة في إدارة الموارد البشرية

تعلم أفضل الممارسات لضمان الامتثال لقوانين الموارد البشرية والسياسات.•

فهم الإطار القانوني والتنظيمي الذي يؤثر على إدارة الموارد البشرية والامتثال.•

تطوير استراتيجيات لإدارة بيانات الموظفين بدقة والحفاظ على سجلات محدثة.•

تجنب الأخطاء المكلفة من خلال مراقبة وتحسين العمليات بشكل استباقي.•



اليوم الخامس: بناء ثقافة التفوق في إدارة الموارد البشرية

وضع خطط قابلة للتنفيذ للتحسين المستمر في إدارة الموارد البشرية.•

تعلم استراتيجيات لتعزيز الابتكار والتكيف مع التغيرات داخل فرق الموارد البشرية.•

استكشاف أفضل الممارسات لتحسين تقديم الخدمة والدعم للموظفين من خلال إدارة الموارد البشرية.•

تطوير خارطة طريق لتحقيق التفوق التشغيلي في إدارة الموارد البشرية لضمان النجاح المستدام.•

لماذا يجب عليك حضور هذه الدورة؟ الايجابيات والسلبيات!

اكتساب الخبرة في تحسين العمليات الإدارية للموارد البشرية ودفع التفوق التشغيلي.•

تعلم كيفية تبسيط سير العمل وتقليل الاختناقات في إدارة الموارد البشرية.•

ضمان الامتثال لقوانين الموارد البشرية وحمايتك من الأخطاء المكلفة.•

تحسين الدقة والكفاءة في إدارة بيانات الموظفين والسجلات.•

تجنب الأخطاء المكلفة من خلال تحديد ومعالجة الضعف في وظائف إدارة الموارد البشرية.•

الاستفادة من التكنولوجيا لأتمتة المهام الروتينية في إدارة الموارد البشرية.•

تحسين تقديم الخدمة والدعم للموظفين.•

بناء قاعدة قوية لتحقيق التفوق التشغيلي في إدارة الموارد البشرية.•

الخاتمة

لتعزيز يسعون الذين البشرية الموارد مجال في للمهنيين المثالية الفرصة هي البشرية" الموارد إدارة في التشغيلي "التفوق دورة

التكنولوجيا واستخدام الامتثال، ضمان العمليات، تحسين كيفية تعلم خلال من للقياس. قابلة نتائج وتحقيق الإدارية العمليات كفاءة

بشكل فعال، سيكتسب المشاركون المهارات اللازمة لدعم أهداف المنظمة بفعالية أكبر.

سجل الآن للحصول على الأدوات والاستراتيجيات التي تحتاجها لقيادة إدارة الموارد البشرية بتفوق، دقة، وابتكار!


