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مقدمة

مرحبًا بكم في دورة "التفكير التصميمي"! يُعد التفكير التصميمي نهجًا إنسانيًا ومبتكرًا يهدف إلى تحقيق الإبداع وحل المشكلات

بفعالية من خلال دمج احتياجات الإنسان مع الإمكانيات التكنولوجية ومتطلبات الأعمال. خلال هذه الدورة التدريبية الممتدة على

مدار 5 أيام، سيتعرف المشاركون على عملية التفكير التصميمي، مما يمنحهم القدرة على تطبيق المنهجية الأصلية للتفكير

التصميمي على مشاريع واقعية وتحديات تنظيمية.

من خلال استكشاف مراحل التفكير التصميمي والمشاركة في تمارين عملية، ستتعلم كيفية تسخير الإبداع والاستراتيجية للتعامل

مع التحديات المعقدة بكفاءة وتحقيق نتائج مبتكرة تلبي احتياجات المستخدمين.

أهداف الدورة

بنهاية هذه الدورة، سيكون المشاركون قادرين على:

فهم مبادئ التفكير التصميمي الأساسية ومنهجيته: التعرف على خطوات التفكير التصميمي وأهميتها في إيجاد حلول•

مبتكرة.

التعاطف مع المستخدمين وتحديد احتياجاتهم: إتقان طرق التفكير التصميمي لإجراء أبحاث المستخدمين والحصول على•

رؤى عميقة.

توليد الأفكار والنماذج الأولية واختبار الحلول: تطوير مهارات عملية لتحويل الأفكار إلى نماذج أولية قابلة للتطبيق واختبارها•

في سيناريوهات واقعية.

تعزيز الإبداع ومهارات حل المشكلات: استخدام أنشطة التفكير التصميمي لتحفيز التفكير الإبداعي وتحسين القدرات•

التحليلية.

تطبيق تقنيات التفكير التصميمي في التحديات الاستراتيجية: تعلم كيفية دمج التفكير التصميمي مع الاستراتيجيات لتحقيق•

الأهداف التنظيمية.

التحضير للحصول على شهادة التفكير التصميمي: الاستعداد للحصول على شهادة التفكير التصميمي لإثبات الكفاءة في•

هذا المجال.



 

محاور الدورة

اليوم الأول: مقدمة إلى التفكير التصميمي

ما هو التفكير التصميمي؟ نظرة شاملة على عملية التفكير التصميمي، وتاريخها، وتطورها.•

المبادئ الأساسية: التعرف على مبادئ التفكير التصميمي الرئيسية، مثل النهج المتمركز حول الإنسان.•

مراحل التفكير التصميمي: استكشاف مراحل التفكير التصميمي الخمس—التعاطف، التحديد، التوليد، النموذج الأولي،•

والاختبار.

التعاطف كركيزة أساسية: أهمية التعاطف في إيجاد حلول مبتكرة ومركزة على المستخدم.•

دراسات حالة: تحليل أمثلة ناجحة لتطبيق الإبداع والتفكير التصميمي.•

اليوم الثاني: مرحلة التعاطف

تقنيات أبحاث المستخدمين: إجراء المقابلات والاستبيانات وبحوث الملاحظة لفهم احتياجات المستخدمين.•

إنشاء خرائط التعاطف: استخدام عناصر التفكير التصميمي لتصور خبرات ومشاعر المستخدمين.•

تحليل الأنماط: التعرف على التحديات والفرص من خلال تحليل الملاحظات.•

أدوات التعاطف: استكشاف أدوات مبتكرة للحصول على رؤى المستخدمين.•

اليوم الثالث: مرحلة التحديد

صياغة بيانات المشكلة: تعلم صياغة بيانات مشكلة واضحة وقابلة للتنفيذ.•

تطوير شخصيات المستخدم: تمثيل جمهورك المستهدف باستخدام شخصيات تفصيلية.•

تصريحات وجهة النظر POV: توجيه عملية التفكير باستخدام تصريحات تساعد على التركيز.•

تحديد الأولويات: تطبيق أطر مثل "كيف يمكننا؟" لتحديد الأولويات.•

اليوم الرابع: مرحلة التوليد

تقنيات العصف الذهني: إطلاق العنان للإبداع باستخدام أساليب تُركز على كمية الأفكار بدلاً من جودتها.•

الخرائط الذهنية ورواية القصص: تصور وربط الأفكار لتحفيز التفكير الابتكاري.•

تقييم واختيار الأفكار: تطبيق معايير لاختيار الحلول الأكثر جدوى.•

أساسيات النماذج الأولية: بناء نماذج مبدئية لاختبار الأفكار.•

أنشطة التفكير التصميمي: المشاركة في تمارين جماعية تعزز الإبداع والعمل الجماعي.•



اليوم الخامس: مرحلتا النموذج الأولي والاختبار

أدوات وتقنيات النماذج الأولية: استكشاف المواد والأدوات لإنشاء نماذج فعالة.•

اختبار المستخدمين وتقديم الملاحظات: تعلم كيفية إجراء الاختبارات وجمع الملاحظات لتحسين الحلول.•

التكرار والتحسين: فهم أهمية التكرار لتحسين النتائج.•

عرض الحلول: اكتساب مهارات تقديم المفاهيم التصميمية بفعالية لأصحاب المصلحة.•

تيسير التفكير التصميمي: تعلم كيفية قيادة الفرق خلال خطوات التفكير التصميمي لتحقيق النجاح.•

لماذا يجب عليك حضور هذه الدورة؟ الايجابيات والسلبيات!

إتقان المهارات العملية: تعلم تقنيات قابلة للتطبيق لمعالجة التحديات باستخدام طرق التفكير التصميمي.•

تعزيز التفكير الإبداعي: اكتساب أدوات لتحفيز الابتكار وحل المشكلات بفعالية.•

التفكير الاستراتيجي: دمج التفكير التصميمي والاستراتيجية لتحقيق الأهداف التنظيمية.•

نهج متمركز حول المستخدم: تطوير حلول تركز على احتياجات المستخدمين من خلال البحث والتعاطف.•

التحضير للحصول على الشهادة: الاستعداد للحصول على شهادة التفكير التصميمي لإثبات الكفاءة.•

الخاتمة

تُعد دورة التفكير التصميمي بوابتك لتطوير الابتكار وإنشاء حلول ذات تأثير إيجابي تركز على المستخدم. سواء كنت تسعى لتحفيز

الإبداع، تحسين العمليات، أو الحصول على شهادة التفكير التصميمي، فهذه الدورة تمنحك الأدوات والتقنيات اللازمة للنجاح.

انضم إلينا الآن لتسخير قوة مبادئ التفكير التصميمي وإطلاق إمكانياتك كمصمم مبتكر!


