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مقدمة

وتعددًا، تعقيدًا الحكومات قضايا تزداد متزايدة. وتحديات ضغوطات الأنواع جميع من الحكومات تواجه ومعقد، متسارع عصر في

لديهم ويصبح المواطنين توقعات تتزايد نفسه، الوقت في محدودة. القضايا هذه لإدارة المتاحة والموارد الميزانيات تظل بينما

قيادة بقدرات الحكومات تتمتع أن الضروري من يجعل مما الاجتماعي، التواصل وسائل عبر المعلومات من مزيد إلى الوصول

استراتيجية فعّالة.

السياق وفهم الراهن الوضع تحليل على ترتكز المدى طويلة قرارات اتخاذ على القدرة هي الحكومة في الاستراتيجية القيادة

من واسعة مجموعة مع التواصل وكذلك الأزمات، مع التعامل التغيير، إدارة وتنفيذها، السياسات تطوير يشمل وهذا المستقبلي.

القيادي الأداء لتعزيز اللازمة والأدوات الاستراتيجيات تقديم إلى تهدف الحكومة" في الاستراتيجية "القيادة دورة المصلحة. أصحاب

الحكومة تواجه التي القضايا لإدارة استراتيجي نهج تبني من وتمكينهم منتخبين، أو معينين كانوا سواء الحكومة، لمسؤولي

الحديثة.

أهداف الدورة

القيادة لتطبيق اللازمة والأدوات بالمهارات المشاركين تزويد حول الحكومة في الاستراتيجية القيادة دورة أهداف تتمحور

الاستراتيجية الفعّالة في القطاع العام. بنهاية الدورة، سيتمكن المشاركون من:

فهم الاتجاهات والتطورات العالمية في القيادة الحكومية والأنماط المختلفة للقيادة في الحكومة.•

ضمان الحفاظ على المعايير الأخلاقية العالية في اتخاذ القرارات.•

تطوير ثقافة تنظيمية فعّالة تدعم الأداء العالي.•

تعلم كيفية تطوير وتنفيذ السياسات الحكومية من خلال استراتيجيات فعّالة.•

كيفية إدارة التغيير في بيئات العمل الحكومية.•

تعلم إدارة الأزمات والتعامل مع الظروف الطارئة.•

تطوير استراتيجيات للتفاعل الفعّال مع أصحاب المصلحة مثل المواطنين والمنظمات غير الحكومية والإعلام.•



 

محاور الدورة

اليوم 1: مقدمة في القيادة الاستراتيجية للحكومة

العمل• بيئات في تطبيقها وكيفية العام القطاع في الاستراتيجية القيادة معنى فهم الاستراتيجية؟ القيادة هي ما

الحكومية.

أخلاقيات، قيم ومعايير القيادة الحكومية: دراسة دور القيادة الأخلاقية في تعزيز الحوكمة الجيدة والقيادة.•

حقوق الإنسان والشفافية: كيف تساهم القيادة الاستراتيجية في الحفاظ على حقوق المواطنين وتعزيز الشفافية.•

التوجهات العالمية والتطورات: دراسة التوجهات العالمية التي تؤثر على القيادة التنفيذية في الحكومة.•

التحديات التي تواجه إدارات الحكومة اليوم: فهم التحديات الحكومية الحديثة وكيفية التعامل معها بشكل استراتيجي.•

اليوم 2: الثقافة التنظيمية والأداء

ما هي الثقافة التنظيمية؟ تعريف مفهوم القيادة الثقافية وكيفية تشكيل بيئة عمل تدعم الأداء العالي.•

إدارة الأداء: تعلم كيفية إدارة الأداء الفعّال وتحفيز الفرق لتحقيق أهداف السياسات.•

إدارة التغذية الراجعة والتقييم: كيفية تحسين الأداء باستخدام أساليب التقييم والتحفيز في سياق القطاع العام.•

اليوم 3: تطوير السياسات وتنفيذها

تحديد أولويات السياسات: تعلم كيفية تحديد أولويات السياسات الحكومية بطريقة استراتيجية.•

تطوير السياسات: استراتيجيات تطوير السياسات وكيفية إجراء استشارات فعّالة مع أصحاب المصلحة.•

تقييم الأثر: تطبيق التقييم الاستراتيجي للأثر لضمان أن السياسات تساهم في تحسين الأداء الحكومي.•

اليوم 4: إدارة الأزمات

التخطيط للأزمات: تطوير استراتيجيات للتخطيط والتعامل مع الأزمات الطارئة باستخدام القيادة الاستراتيجية.•

من• للحد الجهود توجيه وكيفية الطوارئ حالات في القيادة أدوار تحديد كيفية تعلم الاستجابة: فرق ومسؤوليات أدوار

الأضرار.

إدارة الأزمات والاتصال في الأزمات: كيفية إدارة الأزمة والتواصل الفعّال أثناء وبعد حدوث الأزمات.•



اليوم 5: تفاعل مع أصحاب المصلحة

من هم أصحاب المصلحة؟ فهم مختلف أنواع أصحاب المصلحة وتأثيرهم على اتخاذ القرارات الحكومية.•

خرائط أصحاب المصلحة: تعلم كيفية إجراء خرائط أصحاب المصلحة لتحديد وتوجيه الفئات المؤثرة في السياسات.•

استراتيجيات التفاعل العام: كيفية تطوير استراتيجيات تفاعل فعّالة مع المواطنين والمنظمات غير الحكومية.•

لماذا يجب عليك حضور هذه الدورة؟ الايجابيات والسلبيات!

القيادة في مهاراته لتطوير يسعى أو العام القطاع في يعمل شخص لأي ضرورية الحكومة" في الاستراتيجية "القيادة دورة تعتبر

التنفيذية في الحكومة. سواء كنت مديرًا حكوميًا أو موظفًا مسؤولاً عن إدارة السياسات، ستمكنك هذه الدورة من:

فهم أهمية القيادة الاستراتيجية وكيفية تطبيقها في القطاع العام.•

تعلم أدوات وتقنيات القيادة الاستراتيجية التي يمكن استخدامها فورًا في الواقع العملي.•

تحسين جودة الأداء الحكومي من خلال تعزيز القيادة الأخلاقية وتطوير ثقافة تنظيمية فعّالة.•

استكشاف أنواع القيادة في الحكومة وكيفية اختيار الأنسب لكل سياق.•

تحقيق الحوكمة الجيدة من خلال تعزيز التفاعل مع أصحاب المصلحة وضمان إدارة الأزمات بفعالية.•

تعلم كيفية إدارة السياسات وتطبيقها في سياق قيادي استراتيجي.•

الخاتمة

العمل بيئات ظل في النجاح لتحقيق يسعى حكومي مسؤول لأي أساسيًا أمرًا أصبح الحكومة في الاستراتيجية القيادة إتقان إن

فعّالة قرارات اتخاذ من تمكنك التي الاستراتيجية القيادة مهارات ستكتسب الدورة، هذه خلال من بالتحديات. والمليئة المعقدة

تحقيق على قادرًا ستكون المجتمع. على إيجابًا تؤثر مستدامة حكومية سياسات وتطوير بنجاح، الأزمات إدارة المدى، وطويلة

الحوكمة الجيدة من خلال إدارة التغيير والتفاعل الفعّال مع أصحاب المصلحة.

سواء كنت تدير حكومة محلية أو على مستوى الدولة، توفر لك هذه الدورة الأدوات الضرورية لضمان القيادة الفعّالة

والمستدامة في المستقبل. انضم الآن إلى دورة القيادة الاستراتيجية في الحكومة، واستعد لتطوير مهارات القيادة

التي ستساهم في تحسين الأداء الحكومي وتحقيق النجاح في كل مراحل العمل الحكومي.


