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مقدمة

القانونية للمتطلبات الامتثال وتعزيز البيئي، أدائها تحسين على المؤسسات تساعد استراتيجية أداة البيئية الإدارة أنظمة أصبحت

فعالية لتقييم المستخدمة الوسائل أهم أحد البيئي التدقيق ويُعد الاستدامة. أهداف ودعم البيئية، المخاطر وتقليل والتنظيمية،

.ISO 14001:2015 نظام الإدارة البيئية والتحقق من مدى مطابقته لمتطلبات معيار

عمليات وقيادة وتنفيذ وإدارة لتخطيط اللازمة والمهارات بالمعرفة المشاركين لتزويد المتخصصة التدريبية الدورة هذه تصميم تم

قدرات تطوير على الدورة تركز كما .ISO 19011 وإرشادات ISO 14001:2015 لمتطلبات وفقًا البيئية الإدارة بنظام الخاصة التدقيق

التحسين ودعم المهنية، التقارير وإعداد المطابقة، عدم حالات وتحديد المطابقة، وتقييم التدقيق، فرق قيادة في المشاركين

المستمر للأداء البيئي.

التدقيق عمليات لقيادة المطلوبة الكفاءات المشاركون سيكتسب المحاكاة، وتمارين الحالة ودراسات العملية التطبيقات خلال من

الداخلي والخارجي بكفاءة واحترافية.

أهداف الدورة

بنهاية هذه الدورة سيكون المشاركون قادرين على:

•.ISO 14001:2015 فهم متطلبات ومبادئ

تفسير بنود نظام الإدارة البيئية وتطبيقها عمليًا.•

•.ISO 19011 تطبيق مبادئ التدقيق وفق

تخطيط وإدارة برامج التدقيق البيئي.•

قيادة فرق التدقيق بكفاءة واحترافية.•

تنفيذ عمليات تدقيق نظم الإدارة البيئية.•

جمع وتحليل الأدلة الموضوعية للتدقيق.•

تحديد حالات المطابقة وعدم المطابقة وفرص التحسين.•

إعداد تقارير التدقيق المهنية.•

تقييم الامتثال للمتطلبات القانونية والبيئية.•

دعم التحسين المستمر لنظام الإدارة البيئية.•

الاستعداد لعمليات الاعتماد والتدقيق الخارجي.•



محاور الدورة

اليوم الأول: نظام الإدارة البيئية وأساسيات التدقيق

مبادئ الإدارة البيئية والاستدامة.•

نظرة عامة على ISO 14001:2015 ومتطلباته.•

فهم سياق المؤسسة والأطراف المعنية.•

القيادة والسياسة البيئية والمسؤوليات الإدارية.•

الجوانب والتأثيرات البيئية والمخاطر والفرص.•

المفاهيم والمصطلحات الأساسية للتدقيق.•

مبادئ وأخلاقيات التدقيق المهني.•

أنواع التدقيق: الداخلي والخارجي وتدقيق الاعتماد.•

مسؤوليات وكفاءات المدقق الرئيسي.•

•.ISO 14001 ورشة عمل لفهم متطلبات

اليوم الثاني: تخطيط وإعداد التدقيق

تحديد أهداف ونطاق ومعايير التدقيق.•

إعداد برامج وخطط التدقيق البيئي.•

مراجعة الوثائق والسجلات الخاصة بالنظام البيئي.•

التخطيط المبني على المخاطر.•

إعداد قوائم التحقق وأوراق العمل.•

توزيع الأدوار والمسؤوليات داخل فريق التدقيق.•

التواصل مع الجهات الخاضعة للتدقيق.•

التحضير للاجتماع الافتتاحي.•

أساليب اختيار العينات أثناء التدقيق.•

تطبيق عملي على تخطيط وإعداد التدقيق.•



اليوم الثالث: تنفيذ التدقيق البيئي

إدارة الاجتماع الافتتاحي للتدقيق.•

مهارات إجراء المقابلات مع العاملين والإدارة.•

جمع الأدلة الموضوعية وتقييمها.•

مراجعة السجلات والوثائق البيئية.•

الملاحظة الميدانية وتقييم العمليات التشغيلية.•

تقييم فعالية الضوابط البيئية.•

التحقق من الالتزام بالمتطلبات القانونية.•

تحديد الملاحظات وحالات عدم المطابقة.•

توثيق الأدلة والاستنتاجات.•

محاكاة عملية لتدقيق نظام إدارة بيئية.•

اليوم الرابع: إعداد التقارير والإجراءات التصحيحية

تصنيف نتائج التدقيق وحالات عدم المطابقة.•

التمييز بين عدم المطابقة الكبرى والصغرى.•

تحليل الأسباب الجذرية للمشكلات.•

تقييم خطط الإجراءات التصحيحية.•

إعداد تقارير التدقيق الاحترافية.•

إدارة الاجتماعات الختامية.•

عرض النتائج على الإدارة العليا.•

متابعة تنفيذ الإجراءات التصحيحية.•

التحقق من فعالية المعالجات والتحسينات.•

ورشة عمل حول إعداد تقارير التدقيق.•



اليوم الخامس: قيادة عمليات التدقيق والاستعداد للاعتماد

قيادة فرق التدقيق وإدارة الأداء.•

التعامل مع المواقف والتحديات أثناء التدقيق.•

إدارة برامج التدقيق على مستوى المؤسسة.•

التعرف على مراحل تدقيق الاعتماد.•

تدقيق المرحلة الأولى والمرحلة الثانية.•

اتخاذ القرارات المهنية أثناء التدقيق.•

أفضل الممارسات في تدقيق أنظمة الإدارة البيئية.•

تكامل التدقيق البيئي مع أنظمة الإدارة الأخرى.•

دور التدقيق في التحسين المستمر والاستدامة.•

محاكاة شاملة لعملية تدقيق واعتماد كاملة.•

لماذا يجب عليك حضور هذه الدورة؟ الايجابيات والسلبيات!

•.ISO 14001 اكتساب المهارات اللازمة للعمل كمدقق رئيسي لنظام

تطوير القدرة على تخطيط وإدارة وتنفيذ عمليات التدقيق البيئي.•

تعزيز مهارات القيادة وإدارة فرق التدقيق.•

تحسين القدرة على تقييم الامتثال البيئي وإدارة المخاطر.•

دعم جهود الاستدامة والمسؤولية البيئية.•

تعزيز جاهزية المؤسسة للحصول على الاعتماد.•

اكتساب خبرة عملية من خلال التمارين والمحاكاة.•

تحسين الحوكمة والرقابة البيئية داخل المؤسسة.•

رفع الكفاءة المهنية في مجال التدقيق البيئي.•

دعم التحسين المستمر والتميز المؤسسي.•

الخاتمة

الاستدامة أهداف وتحقيق البيئية الإدارة نظام فعالية ضمان في محوريًا عنصرًا البيئية الإدارة لنظام الرئيسي المدقق يمثل

لمتطلبات وفقًا التدقيق عمليات لقيادة اللازمة والمهارات المعرفة المشاركون سيكتسب الدورة، هذه خلال ومن والامتثال.

ISO 14001:2015 وأفضل الممارسات الدولية.

في المؤسسات ودعم التحسين، فرص وتحديد البيئية، الأنظمة تقييم في قدراتهم تطوير على المشاركين الدورة ستساعد كما

تحقيق الاعتماد والتميز البيئي على المدى الطويل.



الأسئلة الشائعة

ما هو معيار ISO 14001، ولماذا يُعد مهمًا للمؤسسات؟

وتحسين البيئية تأثيراتها إدارة على المؤسسات يساعد منهجيًا إطارًا يوفر حيث البيئية، الإدارة لأنظمة الدولي المعيار ISO 14001 يُعد

الممارسات تعزيز في وأهميته ومعناه ISO 14001 مفهوم الدورة هذه توضح التشريعي. والامتثال الاستدامة مجال في أدائها

البيئية المسؤولة، وتقليل المخاطر البيئية، ودعم التحسين المستمر داخل المؤسسة.

ما المتطلبات الرئيسية لمعيار ISO 14001 التي تغطيها الدورة؟

والامتثال والفرص، المخاطر وإدارة البيئية، والتأثيرات الجوانب تحديد ذلك في بما ،ISO 14001 متطلبات أهم على المشاركون يتعرف

التدقيقات وإجراء البيئي، الأداء ومراقبة التشغيلية، الضوابط وتطبيق البيئية، والأهداف السياسات ووضع القانونية، للمتطلبات

الداخلية والتحسين المستمر. كما توضح الدورة كيفية تطبيق هذه المتطلبات ضمن نظام إدارة بيئية فعال.

هل تتناول الدورة عمليات التدقيق والاعتماد وفق ISO 14001؟

حالات وتحديد المطابقة، وتقييم الأدلة، وجمع للتدقيق، التخطيط ذلك في بما ،ISO 14001 تدقيق مراحل جميع الدورة تغطي نعم،

تدقيق ومتطلبات ISO 14001 شهادة على الحصول عملية على المشاركون يتعرف كما المهنية. التقارير وإعداد المطابقة، عدم

الاعتماد ISO 14001 وكيفية الاستعداد لعمليات التدقيق الخارجية بنجاح.

كيف تساعد الدورة في تطبيق ISO 14001 وتحقيق الامتثال؟

تشغيله وحتى البيئية الإدارة نظام تصميم من بدءًا المؤسسات، داخل ISO 14001 تطبيق كيفية حول عملية إرشادات الدورة تقدم

ISO 14001 شهادة متطلبات واستيفاء ISO 14001 لمعيار الامتثال متطلبات فهم على المشاركين تساعد كما باستمرار. وتحسينه

بما يضمن الجاهزية للاعتماد وتحقيق أهداف الاستدامة البيئية.

من هم الأشخاص المناسبون لحضور هذه الدورة؟

الجودة، ومديري والاستشاريين، الداخليين، والمدققين الامتثال، ومسؤولي والاستدامة، البيئة لمديري مناسبة الدورة هذه تُعد

أو ISO 14001 تدريب على الحصول في للراغبين مفيدة أنها كما البيئية. الأنظمة تطوير أو إدارة في المشاركين المهنيين وجميع

تدريب المدقق الرئيسي ISO 14001 وتدريب المدقق الداخلي ISO 14001 لتعزيز خبراتهم المهنية في مجال الإدارة البيئية والتدقيق.


